COMPRA PUBLICA
RESPONSABLE

RECULL D'APRENENTATGES,
EXPERIENCIES INSPIRADORES |
DOCUMENTACIO RELACIONADA

Jornada del 22 de marg de 2079
organitzada per la XMESS i la DIBA

XARXA DE MUNICIPIS
PER L'ECONOMIA
SOCIAL | SOLIDARIA






06
07
08
08
08
09
10
12
14
16

17
18

19
21
22
22
24
27
28
31
33
36
39
43
43
44

INDEX

Introduccié i objectius

Context i estat de l'art

Presentaci6 de la jornada

—Linterés de la XMESS per treballar la compra publica responsable
—__Recomanacions per a la promocié de la CPR de la Diputacié de Barcelona
___Les mesures de contractacié publica responsable de la Generalitat
____El programa ESER: suport de la CE a I'economia social

Algunes reflexions sobre la compra i la contractacio piiblica responsable

— Lanova llei i qué n'hem d'esperar (i no esperar)?

— Com podem trencar el gel en I'ambit operatiu?

Quines son les vies que hem de considerar estratégiques i com cal que les gestionem?

___ Com podem gestionar les impugnacions?

____Quins aspectes hem de tenir més presents a I'hora d'incloure criteris
ASG en la compra i la contractacié publica?

___ Com podem treballar en xarxa entre administracions per potenciar aquest tema?

—__Quins reptes de futur tenim al davant?

Experiéncies inspiradores

—La gesti6 del servei de menjadors a Arbucies, una aposta per 'ESS
—Un any d’aplicaci6 de la guia de clausules socials a Granollers
—La proposta del TSS per a la concertacio dels serveis a les persones
—_Ladimensié social de la CPR a Vilafranca del Penedés
—Laigualtat de génere en la contractacio publica: mesures i recomanacions
____La cooperativa mixta com una nova forma de gestié a Barcelona
__Laplicacié de la CPR a la Diputacié de Barcelona

Conclusions i propostes de continuitat

Annexos

____Programa en detall de la jornada

____Llista de documentacio relacionada



01

INTRODUCCIO |
OBJECTIUS

La Xarxa de Municipis per 'Economia Social i So-
lidaria (XMESS), en col-laboracié amb la Diputacio
de Barcelona, ha organitzat una jornada tecnica de
contractacio i compra publica responsable que ha
tingut lloc el dia 22 de marg de 2019 a l'equipament
per a la promocio de la innovacié socioeconomica
(InnoBA) de Barcelona. El present document respon
a l'objectiu de recopilar tots els continguts i experi-
encies compartides a la jornada, aixi com sistema-
titzar els aprenentatges i proposar algunes actuaci-
ons de continuitat que permetin ampliar l'impacte
de la jornada més enlla del seu dia d'execucio.

La XMESS, una associacié formalment constituida
el 17 de maig de 2017 perd amb activitat des de
I'any 2015, compta actualment amb 37 municipis
adherits de diferents indrets de Catalunya que tenen
per objectiu la promocio, el reforg i la consolidacié
de l'economia social i solidaria (ESS) del territori.
Des dels inicis, I'entitat ha organitzat diverses jorna-
des on s'han tractat aspectes relatius a la contrac-
tacio publica responsable i actualment disposa d'un
grup de treball especific en la matéria que va ser
encarregat de coordinar i promoure la jornada que
ens ocupa.

La jornada ha comptat amb la participacio de per-
sones molt diverses relacionades tant directament
com indirectament amb la contractacié publica
responsable i la promocié de I'ESS, explicitant una
relacié amb elevades sinergies positives que du-
rant els darrers anys ha intensificat el seu nivell de
col-laboracié. Representants d'entitats publiques,
socials, expertes técniques en diferents ambits
com el legal i 'economic, amb la participacié de
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la Comissié Europea, han compartit les vivencies
practiques i reflexions conceptuals que envolten la
CPR amb les prop de més de 90 persones que han
assistit, en representacio tant de poders adjudica-
dors com d'entitats de la societat civil. L'acte forma
part del programa de la Comissié Europea “Europe-
an Social Economy Regions” (ESER) de 2019.

El present document s’ha estructurat seguint el
programa de continguts de la jornada, que s'inclou
a l'annex, juntament amb documentacio relaciona-
da amb cadascuna de les intervencions. Cal consi-
derar que no es tracta d'una transcripcio literal del
gue les persones ponents van manifestar, siné d'un
recull d'aprenentatges i intervencions plantejades,
tant per les persones ponents com pels diferents
debats i intervencions de les persones assistents.
De la mateixa manera, s'ha incorporat un recull
d'aprenentatges al final de cada intervencid, i una
valoracié global de les principals conclusions, aixi
com una proposta d'actuacions de continuitat.
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CONTEXT
ESTAT DE LART

El nou marc legal europeu, I'esséncia del qual es
recull a I'Estrategia Europa 2020 i es materialit-
za a les Directives de 2014, obre les portes a una
concepcié més amplia de la contractacio publica,
fins aleshores considerada sovint com un acte
de compra sense més implicacions. Després d'un
llarg periode d'inseguretat juridica vinculada a la
no transposicié de les directives, i ja amb el Decret
3/2016 de mesures urgents en materia de contrac-
tacio publica, es publica la Llei 9/2017, que no en-
tra en vigor fins al 9 de marg de I'any 2018.

La nova Llei 9/2017 de contractes del sector public
(LCSP), incorpora, gracies a més de 900 esmenes
realitzades per entitats com REAS i CEPES, consi-
deracions lligades a la transposicio de la Directiva
2014/24/UE especialment rellevants per a la inclu-
si6 d'aspectes ambientals, socials i per a la promo-
ci6 de la PIME i 'economia social i solidaria.

En aquest sentit, la llei amplia l'objecte del contrac-
te a tot el cicle de vida del producte o servei, i esta-
bleix de forma preceptiva la incorporacié de criteris
socials i ambientals de manera transversal en els
contractes i la facilitacié de la contractacié de PI-
MES i empreses d'economia social i solidaria. Entre
algunes de les mesures especifiques que preveu la
llei per afavorir 'ESS destaquen la nova reserva de
contractes de serveis socials, culturals i de salut a
determinades organitzacions (empreses socials),
I'obligaci¢ d'establir percentatges de reserva a cen-
tres especials de treball (CET) d'iniciativa social i
empreses d'insercid, la possibilitat de gestionar
alguns serveis a les persones a través del concert
social, 'oportunitat de reservar lots de contractes

Recull d'aprenentatges,
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a les mateixes entitats amb dret de reserva con-
tractual, o la subrogracié obligatoria de personal
en contractes anteriorment gestionats per CET. La
norma també afavoreix 'economia social i solida-
ria amb la simplificaci¢ de tramits administratius,
I'obligaci¢ de dividir els contractes en lots, la re-
duccid de la solvencia i I'eliminacié de garanties en
certs suposits, entre d'altres.

La presencia d'un nou marc legal favorable coin-
cideix amb un periode de gran creixement de
I'economia social i solidaria a Catalunya i de re-
coneixement formal de la seva existéncia i el seu
impacte positiu per part de I'administracié publi-
ca. Es aquesta confluéncia clau entre creixement
i consolidacié de l'oferta, noves possibilitats en la
contractacio publica i identificacio per part de I'ad-
ministracio de I'ESS com una aliada en 'assoliment
de diversos objectius de politica publica, allo que
presenta una oportunitat Unica per aconseguir el
doble objectiu de transformacio perseguit. D'una
banda, internament, en mateéria de concepcié de
compra i contractacié publica i millora de la seva
eficiencia des d'una perspectiva sistémica, i de I'al-
tra, externament, en la millora de I'acompliment del
teixit economic i social i la generacié d'externalitats
positives tant economiques, com ambientals, soci-
als i de bon govern, tot consolidant un nou model

de desenvolupament local al territori.
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PRESENTACIO
DE LA JORNADA

La benvinguda per part de la Xarxa de Municipis
per I'Economia Social i Solidaria (XMESS) i la
intervencié de diferents persones representants
d'ens publics supramunicipals, concretament la Di-
putacio de Barcelona, la Generalitat de Catalunya
i la Comissi¢ Europea, aporten context, recursos
i recomanacions per a la promocié de la compra
publica responsable.

LINTERES DE LA XMESS PER TREBALLAR
LA COMPRA PUBLICA RESPONSABLE

Txell Carbo, en representacio de la vicepresidéncia
de la Xarxa de Municipis per I'Economia Social i So-
lidaria, introdueix el contingut de la jornada i la con-
textualitza en el marc del programa europeu ESER.
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La XMESS compta amb diverses comissions ober-
tes a la participacioé dels diferents ens locals ad-
herits. En aquest sentit, després de detectar en les
assemblees i les diverses jornades la necessitat de
desenvolupar la contractacié publica responsable,
es constitueix formalment un grup de treball per
entomar aquesta questié dins la xarxa.

RECOMANACIONS PER A LA PROMOCIO DE
LA CPR DE LA DIPUTACIO DE BARCELONA

Maria Sol Lage, cap de I'Oficina Técnica d’Estratégi-
es per al Desenvolupament Economic de la Diputa-
cio de Barcelona, destaca la importancia del paper
de les administracions publiques per a I'afavoriment
de l'economia social i solidaria des de la demanda,
més enlla de facilitar espais o recursos, i utilitzant
les potencialitats que ofereix el nou marc legal de
contractacio publica.
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En l'actualitat ja existeixen models de plecs i exem-
ples practics de contractacié publica responsable,
per tant, és important seguir avangant en tres eixos:

1. Treballar aspectes normatius.

2. Capacitar I'ESS perque pugui accedir a la contrac-
tacio publica i obtingui aixi una quota de mercat.

3. Aconseguir evidéncies i dades que mesurin els be-
neficis que I'ESS aporta a la contractacio publica.

La voluntat de la Diputaci¢ de Barcelona és la de
seguir col-laborant amb la XMESS amb l'objectiu
de poder transformar les economies locals en eco-
nomies més responsables.

LES MESURES DE CONTRACTACIO PUBLICA
RESPONSABLE DE LA GENERALITAT

Anna Ciutat, subdirectora general de Contractacio
de la Generalitat de Catalunya, presenta el marc le-
gal, la situacio actual i les mesures desenvolupades
per la Generalitat en mateéria de contractacio publica
responsable.

La manca de neutralitat de I'accié de compra, tant
si aquesta és efectuada per una administracid
publica com per un agent privat, i 'augment de la
consciéncia del conjunt de la societat dels impac-
tes associats al consum, contribueix perque les
administracions publiques hagin d'adoptar un rol
exemplar, modificant les seves practiques de con-
sum. Igualment, l'elevat percentatge que represen-
ta la contractacio publica sobre el total de la des-
pesa publica (35-40%) i el seu paper en la gestio de
serveis publics, aixi com la significativa influéncia
que aquesta té sobre el mercat incideixen en la
seva consideracié com a politica publica.

Després d'una llarga trajectoria de gestié de les po-
litiques publiques socials i ambientals a través de
“soft law”, apareix finalment un nou marc legal eu-
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ropeu que recull la visio estratégica de la contracta-
cio publica. En aquest sentit, les Directives de 2014
(entre les quals destaca la Directiva 2014/24/UE)
incorporen en el seu redactat i la seva essencia el
foment d'objectius socials comuns, la participacio
de les PIME i I'economia social.

Posteriorment a I'entrada en vigor de les Directives,
i davant la manca de transposici¢ a I'Estat espa-
nyol, s'aprova a Catalunya el Decret Llei 3/2016, de
mesures urgents en materia de contractacio publi-
ca, pel qual entren en vigor alguns aspectes reco-
llits a les Directives, relatius a la divisio en lots o les
mesures d'anticorrupcid, entre d'altres.

D'altra banda, 'aprovaci¢ de la Llei 5/2017, de me-
sures fiscals, administratives, financeres i del sec-
tor public [...] introdueix, entre d'altres, la necessitat
d'incorporar els costos salarials en el pressupost
de licitaci¢ dels contractes de serveis (art.159).

Finalment, la Llei 9/2017 que transposa les Directi-
ves 2014/23/UE i 2014/24/UE no incorpora massa
novetats respecte al foment de la innovacié, perd
si que ho fa en 'ambit ambiental, social i de foment
de les PIMES i 'economia social. En aquest sentit,
cal destacar el segient:

+ Foment de la PIME i del Tercer Sector Social:
existeixen diverses mesures, com la reduccié de
solvencies o la divisié en lots.

+ Mesures d'innovacié: actualment estan poc
desenvolupades, ja que es requereix d'un treball
previi d'un desenvolupament posterior. Es espe-
cialment interessant el potencial dels ens locals
a I'hora d'afavorir la innovacio.

- Politica ambiental: es tracta d'una vessant for-
Ga consolidada en la contractacio publica, amb
una llarga trajectoria. Amb la nova llei s'ha vist
afavorida per I'ampliacié de l'objecte del con-
tracte a tot el cicle de vida.

|
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+ Politica social: comprén la integracié de collec-
tius desafavorits i mesures de responsabilitat
empresarial, que poden integrar aspectes com
laigualtat de génere, la millora salarial o el funci-
onament de I'empresa.

Algunes de les mesures de contractaci¢ publica
responsable que ha desenvolupat la Generalitat per
afavorir les PIMES inclouen la redaccié d'informes
d'indicadors, com els informes anuals d'indicadors
amb especial referéncia a I'adjudicacié a PIMES, la
nova eina interactiva des de la qual es pot accedir
a les previsions de futures licitacions (sistema de
planificacié per informar de les licitacions amb an-
telacio) i la Guia de bones practiques per al foment
de l'accés de les PIMES a la contractacio del sector
public de Catalunya, I'esborrany de la qual va ser
presentat a la jornada “Nous reptes de la contrac-
tacié publica amb les PIMES" del 28 de febrer al
Palau Robert de Barcelona, i que pretén ser una
eina perqué el personal técnic compti amb conei-
xement suficient per poder afavorir les PIMES.

En termes d'innovacio, destaca el Pla nacional de
compra publica d'innovaci¢ de Catalunya aprovat el
2016 i, quant a guies aprovades per la Generalitat,
existeix la Guia de bones practiques per al foment de
I'R+D+l en 'ambit de la contractacié publica (2012).

Pel que fa a les mesures ambientals, es comp-
ta amb diverses guies per a I'ambientalitzaci¢ de
contractes juntament amb un model de contracte
deficiencia energética (model de contracte de ren-
diment energétic amb garantia d'estalvi per a edifi-
cis publics, del Pla d'eficiencia energetica als edifi-
cis i equipaments de la Generalitat de Catalunya).

Amb relacio a les mesures socials, el 2017 es va
aprovar el Codi per a una contractacié publica so-
cialment responsable i es va actualitzar el Codi de
principis i conductes recomanables en la contrac-
tacio publica.
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Un dels reptes més importants que cal abordar per
al desenvolupament practic de la compra publica
responsable i 'aplicacié efectiva de la nova llei és
el treball en xarxa de les diferents administracions
publigues mitjangant grups de treball especifics.
D'altra banda, les Juntes Consultives i els Serveis
d'Intervencié han de ser capagos de facilitar I'apli-
cacio efectiva de la llei pel que fa a la introduccié
de clausules socials, ambientals i de bon govern.

EL PROGRAMA ESER: SUPORT DE LA GE
A LECONOMIA SOCIAL

Estelle Bacconnier Thivet, Policy Officer de la Direc-
cio General pel Mercat Intern, la Industria, 'lEmprene-
doria i la PIME de la Comissio Europea, presenta el
programa European Social Economy Regions (ESER).

La importancia de la contractacio publica en el PIB
europeu (14%) i el nou marc legal que introdueixen
les Directives de 2014, posen en relleu la necessi-
tat de promoure la contractacié publica socialment
responsable. Tanmateix, l'aplicacié real de les Di-
rectives encara és molt limitada, i cal destinar es-
forgos per aprofitar les oportunitats que ofereix el
nou marc normatiu. En aquest sentit, la Comissio
Europea demana l'aplicaci¢ estratégica de la con-
tractacio publica i considera responsabilitat de les
administracions publiques concebre la compraii la
contractacié de manera que I'economia social (ES)
hi tingui un paper rellevant.

Més enlla de I'ambit normatiu, la Comissié Euro-
pea compta amb altres instruments per afavorir
I'economia social a Europa. Es el cas d'ESER, un
projecte que s'inicia com a pilot 'any 2018 i que té
l'objectiu de donar visibilitat a I'ES, entendre millor
les necessitats de cada territori per promoure-la,
difondre les oportunitats de suport que existeixen
en I'ambit europeu en aquest sentit i crear un grup
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que englobi I'ES a Europa, de cara a identificar rep-
tes | cooperar per trobar solucions per fomentar
aquest model economic.

La participaci¢ al programa és oberta i qualsevol
administracié local o regional interessada en fo-
mentar I'ES que no hagi participat I'any 2018 pot
presentar una sollicitud per organitzar un esde-
veniment en col+laboracié amb els grups d'interés
locals i regionals, amb l'objectiu de potenciar les
relacions entre aquests, les organitzacions d'ES,
els agents d'innovacié social i les administracions
publiques perqué juntes promoguin el valor afegit i
els beneficis d'aquest model d'activitat productiva.

Actualment, 'ESER 2019 compta amb 55 regions i
ciutats inscrites, de 20 paisos europeus diferents,
i concloura amb un esdeveniment que tindra lloc
a Brussel:les a l'octubre, on es convidara a totes
les regions i ciutats que hagin participat durant
el 2018 i el 2019 en el projecte. Més endavant, es
preveu l'organitzacié de trobades europees per pro-
moure I'ES i esta prevista una Cimera d'Economia
Social el novembre de 2020 a Alemanya.

Altres iniciatives de la Comissié Europea relaciona-
des amb el foment de I'ES dirigides tant a poders
adjudicadors com a grups d'interes de I'ES inclouen:

+ Jornades i esdeveniments a 15 paisos europeus,
entre els quals no s'hi troba Espanya (en execu-
ci6 fins a finals de 2019)

+ Actualitzacio de la Guia de Compra Social de la
Comissio (publicacio esperada a finals de 2019)

+ ldentificaci¢ i llista de bones practiques addicio-
nals i campanya de comunicacio (llangament a
mitjans de 2019)
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PRINCIPALS APRENENTATGES

+ Compromis de la XMESS per treballar la contrac-
tacio publica responsable (CPR), constituint un
grup de treball especific.

+ Suport de la CPR i del seu Us estratégic per afa-
vorir 'ESS per part de totes les representants go-
vernamentals presents a la jornada.

Existencia de mesures de suport en I'ambit euro-
peu per als ens locals interessats en promoure
I'ESS i possibilitat de crear xarxes amb organit-
zacions i ens d'altres palsos europeus per assolir
objectius comuns.

+ Possibilitat d'utilitzar recursos ja existents de la
Generalitat de Catalunya i la Diputacié de Barce-
lona, quant a guies, procediments i models de
contractes.

+ Necessitat dels diferents nivells d'administracié
de treballar en xarxa, mitjangant la creaci¢ de
grups de treball especifics, per al desenvolupa-
ment efectiu de la CPR.

A
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En Paco Blanco, expert en contractacié publica, i
I’Amanda Ortega, experta en responsabilitat social i
contractacio publica responsable, comparteixen al-
gunes consideracions clau a I'hora de promoure la in-
clusio de criteris ambientals, socials i de bon govern
(ASG) a la compra i la contractacio publica.

Es important considerar el marc contextual en qué
es desenvolupa aquesta jornada, i que explicita la
sinergia positiva existent entre la contractacio publi-
ca responsable (CPR) i 'economia social i solidaria
(ESS). La CPR pot aportar I'incentiu economic ne-
cessari tant per a la viabilitat (de les entitats actuals)
com per a la transformacié (d'aquelles que no han
incorporat aspectes d'ESS a la seva gesti¢ i opera-
cid). Ara bé, la compra i la contractacié no ho poden
tot, per la qual cosa, ampliar la visié estrategica en
aquest sentit permetra identificar i fer Gs dels meca-
nismes de politica publica més adients per a cada
cas concret, i aixi evitar potencials frustracions.

SOBRE LA |
COMPRAILA
ONTRAGTACIO
PUBLICA
RESPONSABLE

De la mateixa manera, cal tenir presents tres ele-
ments molt importants que contextualitzen el mo-
ment que estem vivint en mateéria d'inclusié de crite-
ris ambientals, socials i de bon govern a la compra i
la contractacio publica:

+ La CPR com a politica publica: Hem viscut una
evolucié en materia de compra i contractacié
publica (CCP), que ha passat de la inclusi¢ de
consideracions ambientals a una visi¢ estratégi-
ca de la CCP sota la qual no es concep la gene-
racio dexternalitats negatives que després han
de ser directament compensades per la mateixa
administracio publica. La compra i la contracta-
ci¢ publica responsable, entesa com aquella que
incorpora aspectes ambientals, socials i de bon
govern a la presa de decisions, esdevé una politi-
ca publica estrategica.

+ Inclusié del concepte del cicle de vida al nou
marc legislatiu: Aquesta inclusié trenca amb la
limitacio de la responsabilitat en les fronteres or-
ganitzacionals, i elimina les restriccions existents
fins el moment a considerar aspectes ASG a tot

LUt \B\ B\ |\’
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el cicle de vida del producte/servei a I'hora de
dissenyar un plec o una licitacio. Aixo genera per
primera vegada una responsabilitat directa entre
l'organitzacio que compra o consumeix un deter-
minat producte/servei, i els impactes associats
a la produccid, distribucio, us i disposicid final
d'aquest producte/servei.

Agenda internacional i nous marcs regulatoris:
Els 17 Objectius de Desenvolupament Sosteni-
ble (ODS) que conformen l'anomenada Agenda
2030 son el full de ruta de referéncia respecte a
la construccié compartida d'un futur economic i
social sostenible amb la vinculacié de totes les
actores implicades. Lobjectiu nimero 12 (Pro-
duccio i Consum responsable) inclou una meta
especffica, la nimero 7, que textualment diu el
seglent: "Promoure practiques d'adquisicié pu-
blica que siguin sostenibles, d'acord amb les po-
litiques i prioritats nacionals”. La CPR és, doncs,
un objectiu explicit d'un marc tan rellevant i d'apli-
cacio directa a totes les administracions publi-
ques com el promogut per Nacions Unides.
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A aquest, cal afegir els Principis dEmpresa i
Drets Humans de Ruggie, que amplien la res-
ponsabilitat per la violacié dels drets humans al
cicle de vida d'un producte o servei a aquella or-
ganitzacio que l'esta consumint, ja sigui publica o
privada. Per tant, explicita que cal dur a terme un
exercici de deguda diligéncia en materia de drets
humans que analitzi tot el cicle de vida de les
nostres compres i incorpori els impactes sobre
els drets humans que s'hi produeixen. Un exem-
ple d'aplicacio normativa d'aquest enfocament el
constitueix la Modern Slavery Act al Regne Unit,
on totes les empreses d'unes determinades ca-
racteristiques (incloent-hi les de caracter public)
han delaborar informes anuals sobre els riscos
d'esclavitud moderna que es produeixen en la
seva cadena de subministrament.

Finalment, les darreres normatives en materia
d'informacié no financera amplien l'obligacié de
rendicié de comptes daspectes no financers
a totes aquelles organitzacions de més de 500
treballadores (i més de 250 en alguns suposits),
de forma alineada amb la creixent demanda de
transparencia tant al sector public com al privat.

Aquests elements impliquen el consens generalit-
zat al voltant de la inclusio de consideracions ASG
ala compra i la contractacié publica, si bé la seva
posada en practica és el que genera més dubtes
i presenta alguns obstacles a priori que semblen
molt dificils de superar. La valoracié des d'una
perspectiva estrategica d'una série de glestions
fonamentals per a la posada en marxa d'aques-
ta nova forma de compra i contractacié publica
permetra implantar-la d'una manera més efectiva
(tot simplificant al maxim els procediments pero
conservant l'essencia de transformacio operacio-
nal perseguida) i aprofitar al maxim les potenciali-
tats que ofereix el nou marc legal.
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LA NOVA LLEI | QUE N'HEM
D'ESPERAR (I NO ESPERAR)?

Transcorregut un any des de l'entrada en vigor de la
Llei 9/2016 de contractes del sector ptblic (LCSP),
és important conéixer qué se’n pot esperar i quines
limitacions té el text i el seu desplegament opera-
tiu, per tal d'ajustar les expectatives i les actuacions
de totes les parts implicades al maxim, mentre es
potencia un creixement i desenvolupament progres-
siu d'aquesta nova manera d'entendre la compra i la
contractacio publica.

Alguns dels aspectes més rellevants que val la pena
destacar de la LCSP inclouen el contingut detallat
al seu article 1: la consideracié del concepte de ci-
cle de vida d'un producte o servei, el reconeixement
explicit d'aspectes amb impactes ASG significatius
gue han de ser incorporats a l'analisi i el procés de
valoracio (i per tant I'ampliacié del concepte relacié
qualitat-preu), la inclusié de segells i certificats per
acreditar criteris ASG, I'enfocament de la compra
com a quelcom estrategic en el marc de les poli-
tigues publiques, el procediment de contractacio
electronica i 'ampliacié de la reserva a empreses so-
cials. Aixi doncs, la nova llei ja no es llegeix des dels
principis d'equilibri pressupostari i igualtat de trac-
te, | aposta decididament per un model dempresa
responsable, i per la introduccié de criteris ASG més
enlla del compliment de la normativa ambiental, so-
cial o laboral.

Respecte a la seva incidéncia operacional, cal des-
tacar que el seu desplegament operatiu requereix
d'un enfocament vocacional i no de compliment, si
es volen aprofitar totes les potencialitats que recull
amb la maxima capacitat transformadora possible.
El primer punt operatiu important és aquest canvi
d'enfocament cap a la LCSP on totes les parts inte-
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ressades han de procurar aprofitar al maxim, supe-
rant el llindar basic del compliment tradicional as-
sociat al marc normatiu vigent. Aquest enfocament
incideix directament sobre la necessitat i la tipologia
de recursos per a la transicio.

Ara bé, la nova llei inclou algunes incoherencies,
esta plantejant dificultats interpretatives i no ha
aprofitat el moment d'adaptacié obligatoria per a
simplificar i estructurar d'una manera més clara els
continguts i objectius que persegueix. Per aixo és
imprescindible preveure’'n una implantacio progres-
siva i pausada, desenvolupant i consolidant pro-
cediments operacionals que assoleixin el veritable
esperit transformador de la llei, si més no, el que es
despren de la seva esséncia.

Aquesta essencia exigeix el reconeixement de la fi
del concepte tradicional de compra, i per tant reque-
reix un canvi fonamental respecte al concepte de
compra publica i integral en relacié amb els procedi-
ments associats. La compra publica ha d'internalit-
zar les externalitats positives i negatives, per forgar
que el mercat actui de forma alineada. Es una llei
gue permet i persegueix la discriminacio positiva de
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productes i serveis que contribueixin positivament a
I'entorn, alhora que evita la generacié (o la minimit-
zacio) d'impactes negatius sobre aspectes ambien-
tals, socials i de bon govern en tot el cicle de vida.
Es responsabilitat de totes les parts implicades en
el procés de compra i contractacio aprofitar aques-
ta possibilitat de discriminar basada en l'exigencia
de maxima qualitat en la prestacié d'un producte o
un servei, entenent la qualitat com aquella caracte-
ristica que evita la generacid dimpactes negatius
sobre les dimensions economica, ambiental, social
i de governanga. Una ampliacié conceptual equiva-
lent es produeix en el cas de l'eficiencia economica,
i és que aquesta s'amplia sota la visi6 sistemica a
la qual respon la LCSPR, incorporant variables d'altres
dimensions que van més enlla de la financera.

De la mateixa manera, 'abandonament de la hiper-
judicialitzacio de la compra i la contractacié publica
no és quelcom explicitat en el cos de la norma, pero
esdevé encara més necessari per al seu desplega-
ment operatiu. Ampliar la visi¢ i incorporar altres
perspectives a la compra i la contractacio que vagin
més enlla de la seva connotacié juridica és impres-
cindible per fer front a alguns dels reptes operaci-
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onals associats a la implantacio practica. Com tre-
ballar el valor estimat del contracte si incorporem
el cicle de vida i analitzem aspectes ambientals,
socials i de bon govern? La resposta a aquesta pre-
gunta requereix d'un coneixement multidisciplinari
gue només es podra resoldre amb la participacio
activa de diferents persones amb coneixements di-
versos, des d'economics fins a ambientals, socials
i de caracter territorial, a banda dels tecnics espe-
cifics. Cal, doncs, abandonar la hiperjudicialitzacié
i avangar cap a la capacitacio técnica amb col+la-
boracié interadministrativa.

El marc legal planteja un escenari de minim compli-
ment, perd no estableix cap maxim, per la qual cosa
sén nombrosos els buits legals o aspectes concrets
no previstos en el cos de la llei que caldra que es
resolguin, ja sigui via consultes de mercat o via juris-
prudencia. Fins ara, l'advocacia de I'Estat esta mos-
trant un enfocament més proper a l'anterior marc
legal i, per tant, no és d'esperar que esdevingui un
aliat en 'ampliacié del potencial de la llei. Algunes
resolucions de tribunals de contractacié son es-
perangadores en aquest sentit, i és imprescindible
fer-ne seguiment i recopilar de forma conjunta per
tal d'elaborar una jurisprudéncia positiva en aquest
sentit que alimenti les justificacions de noves actua-
cions proposades a futur.

Finalment, ésimportant preveure les limitacions tant
de contingut com d'aplicacio practica de la LCSP per
tal de ponderar adequadament la potenciacié de la
compra i la contractacio publica com a politica pu-
blica en les diferents arees de gestié publica, i per
considerar alternatives en matéria de gestio de béns
publics de forma complementaria.
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COM PODEM TRENCAR EL GEL EN LAMBIT
OPERATIU? QUINES SON LES VIES QUE HEM
DE CONSIDERAR ESTRATEGIQUES | COM
CAL QUE LES GESTIONEM?

En termes generals, la realitat és que les administra-
cions publiques i els poders adjudicadors no estan
preparades per poder implementar la LCSP i apro-
fitar tots els seus potencials. Cal, en aquest sentit,
treballar per una especialitzacio i professionalitza-
cid de la compra i la contractacio publica.

Es necessari dur a terme una reflexié interna sobre
qui som com a poder adjudicador, quin volum de
compra tenim i quina és la nostra capacitat d'influ-
éncia sobre el teixit economic, de tal manera que sigui
possible prioritzar els esforgos de forma proporcional
ales actuacions més efectives per a assolir els objec-
tius perseguits.

Calen recursos, formacio i lideratge politic per fer
front als reptes que es plantegen en matéria de
compra i contractacio publica. La realitat no respon
a les necessitats, i un exemple en aquest sentit és
el desplegament de la contractacio electronica, pel
qual no s'estan generant facilitats ni elements que
promoguin i accelerin aquesta transicio, imprescin-
dible per a la reducci¢ de la carrega administrativa i
I'alliberament de recursos cap a la vessant de gestié
i seguiment de l'execucio dels contractes.

Independentment, perd, dels recursos necessaris,
és important tenir present que sén dos grans am-
bits els que cal treballar de forma paral-lela per tal
d'iniciar el canvi cultural i organitzatiu necessari:

Ambit relacional: I'elevat nombre d'actores impli-
cades i la seva diversitat d'expectatives i punts de
partida requereix un treball especific que és im-
prescindible per tal que les actuacions de caracter
operacional siguin efectives. En aquest sentit tre-
ballar de forma estreta amb al cos d'intervencio,
secretaria i tresorers, aixi com amb ambit politic
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i els diferents grups d'interes implicats (tant inter-
nament com externament) és un element clau per
a l'exit de tot plegat. En funcié de cada cas espe-
cific, caldra treballar més unes relacions que unes
altres, i la relacio amb els grups d'interes externs
és quelcom del que els municipis petits poden
aportar amplia experiéncia en comparacié dels
grans municipis. Aquest darrer camp és relativa-
ment nou, i tot considerant les possibilitats de la
LCSP i la rellevancia de la implicacio del teixit eco-
nomic i social en la identificacié tant d'impactes
com de consideracions ASG a incorporar, esdevé
un ambit on cal forgar I'exploracié i la innovacic.

+ Ambit operatiu: cal explicitar les tasques especi-
fiques relacionades amb totes les noves conside-
racions que es deriven de la LCSP i especialment
amb aquelles més relacionades amb la necessi-
tat de modificar els procediments existents. Aixi,
la inclusio de consideracions ASG en la compra
i la contractacio publica o la definicié i mapatge
de cicles de vida son tasques noves que fins ara
podien ser omeses en el lloc de treball especific,
perd que ara son elements clau en el terreny le-
gal que incideixen de forma elevada sobre I'ambit
operatiu. Aixi doncs, cal trencar amb les inercies
heretades i modificar l'operativa existent en ma-
teria de compra i contractacio publica, ja sigui
mitjangant la generacié de nous procediments o
per la modificacié dels existents. Per aixd calen
formacio, recursos i acompanyament técnic.

Quin ambit esdevindra prioritari i com es poden des-
bloquejar certes iniciatives internes és una valoracio
estrategica que dependra fortament de cada cas es-
pecific. No existeix una recepta Unica, pero si que,
fent una diagnosi superficial vinculada a la reflexié
interna inicial, es podran identificar els esculls princi-
pals (tant d'ambit relacional com d'ambit operatiu), i
per tant prioritzar recursos en aquest sentit, amb 'ob-
jectiu d'assegurar I'establiment d'un dialeg de trans-
formacio cultural entre totes les parts implicades.
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COM PODEM GESTIONAR
LES IMPUGNACIONS?

L'exposicio al risc de rebre impugnacions és quel-
com inherent en I'esperit innovador i transformador
de la LCSP i no depén uUnicament del rigor tecnic i
juridic del procés. Cal ser conscients d'aquest risc
per tal de gestionar-lo de forma adequada.

La realitat és que una clausula de caracter ambien-
tal, social o de bon govern pot haver estat inclosa
en una licitacié i no impugnada per cap part, pero
replicada en un altre territori o licitacié ser objecte
d'impugnacié. Alhora, el fet que una clausula hagi
estat préviament incorporada en un altre procés de
licitacid i no impugnada no és garantia del seu rigor
tecnic o juridic, i per tant podria ser considerada in-
correcta per un tribunal en cas d'una impugnacio.
Només son garantia en aquest sentit les resolucions
previes dels diferents tribunals, encara que aques-
tes recorden sempre que cada procés de licitacio és
Unic en les seves caracteristiques especifiques, per
la qual cosa podrien arribar a generar-se opinions
juridiques diferents. De la mateixa manera, diferents
jerarquies d'organs judicials poden efectuar resolu-
cions desiguals davant un mateix recurs.

El trangol de les impugnacions és normal i necessa-
ri, i és que certs entorns (no només del sector privat)
reaccionen d'aquesta manera quan el que conside-
ren com a interessos propis es veuen afectats. No
hauria de ser aixi en principi quan del que es tracta
és de millorar la qualitat i eliminar els impactes ne-
gatius que actualment tenen alguns productes i ser-
veis sobre les dimensions econdmiques, ambientals,
socials i de bon govern; pero la realitat no és sempre
com la teoria 0 el sentit comu indica que hauria de
ser. Per aquesta rad, cal preveure un risc gairebé
assegurat de rebuig per part dalguns collectius
respecte a la introduccié de consideracions ASG en
la compra i la contractacio publica, i per tant prepa-
rar-se d'avangat per a aquesta contingencia.
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Un dels elements clau és un treball intens tant tec-
nic com relacional amb la Intervencid i la Secretaria
juntament amb serveis juridics dels poders adjudi-
cadors, amb l'objectiu d'aprendre de forma conjunta
quines son les limitacions i com es poden superar
amb arguments legals, tecnics i operatius de carac-
terinnovador. Per aix0 cal fer un seguiment especific
de lajurisprudéncia, no només legal, sind també tec-
nica, aprenent de les reflexions realitzades, entenent
les glestions que preocupen la judicatura i centrant
esforgos en desenvolupar argumentacié técnica
gue aconsegueixi parametritzar els elements de
qualitat a que es fa referencia i la seva eficiéncia
en un context de visi¢ estratégica de la gestio dels
béns publics.

Un altre dels aspectes més importants és el treball
conjunt amb les actores del teixit economic i soci-
al a les quals es preveu que puguin afectar certes
mesures. No existeix en aquest pafs una cultura
de realitzar consultes al mercat i treballar-hi, perd
si que es comencen a dur a terme actuacions que
avancen en aquest sentit, com per exemple la realit-
zacio d'una fira de contractacié publica (associat a
la formulacio d'un pla anual de contractacio publica)
o la col*laboracié amb entitats vinculades per a la
identificacié d'obstacles per a la participacio en els
processos de licitacid. Ara bé, la LCSP permet con-
siderar un futur en que entitats de la societat civil
puguin formar part d'una mesa de contractacio, per
tant podriem arribar a imaginar una entitat especia-
litzada en el compliment dels principis fonamentals
del treball a les cadenes de subministrament dels
productes electronics com a membre de la mesa.
Entre la situacio en la qual ens trobem avui i aquest
escenari ideal existeix un cami progressiu que es
pot comengar a recorrer, incorporant accions in-
ternes com la recerca i la valoracié de la disposicio
de certes caracteristiques ASG en els diferents pro-
ductes i serveis, aixi com externes amb la consulta
directa a les empreses implicades, comencgant per
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les que actualment presten productes i serveis a
I'administracié publica. L'aprenentatge en aquest
sentit de I'ambit privat és que tan aviat com es ge-
neren els marcs d'incentius apropiats, la capacitat
de transformacio i resiliéncia del sector econdmic
és elevada, i sia més es faciliten eines i recursos per
a aquesta transformacid, la transicié efectiva pot
estar garantida.

Finalment, és important consultar i promoure
I'elaboracio, en cas que no existeixin previament,
d'estudis formals que analitzin els impactes direc-
tes i indirectes de la inclusié d'aspectes ASG en la
compra i la contractacié publica. La justificacio de
la inclusio de clausules ASG conté dos grans am-
bits, d'una banda el juridic i de l'altra, el tecnic. La
justificacio tecnica és en alguns casos molt facil,
sempre que els impactes siguin principalment di-
rectes. Ara bé, en altres casos aquesta justifica-
cié pot requerir d'estudis formals que analitzin les
complexes relacions existents, per exemple entre
la despesa directa d'una contractacié i les transfe-
rencies corrents que caldra realitzar (si permetem
uns sous no alineats amb el cost de la vida, hau-
rem de subvencionar les persones treballadores; si
tenim més accidents laborals, haurem d'assumir
carregues socials més elevades, i aixi successiva-
ment). Existeixen marcs teodrics que mitjangant es-
tudis de caracter empiric estableixen equivaléncies
financeres en aquest sentit, per tant no partim de
zero en aquesta tasca; pero ens cal contribuir-hi,
tant fent servir els resultats com potenciar que se'n
facin d'altres que puguin alhora contribuir a la crea-
cio de jurisprudencia tecnica.
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QUINS ASPECTES HEM DE TENIR MES
PRESENTS A L'HORA D’INCLOURE CRITERIS
ASG EN LA COMPRA | LA CONTRACTACIO
PUBLICA?

En el terreny técnic, hi ha una série de qgiiestions pri-
mordials que cal tenir molt presents a I'hora d'incor-
porar aspectes ASG a la compra i la contractacio pu-
blica. En un estadi inicial aquestes qiiestions poden
ser estandarditzades en la forma perd no en el fons,
i la seva consideracié per totes les interessades a
promoure aspectes ASG a la compra i la contracta-
cio permetra consolidar procediments i crear una
base sdlida de coneixement.

Sén quatre els elements principals que cal tenir en
compte de forma transversal quan es persegueix
I'objectiu d'incorporar aspectes ASG a la compraiila
contractacié publica:

+ Materialitat: s'anomena d'aquesta manera la
valoracio i adequacio de les clausules a la re-
alitat dels impactes ASG més significatius ge-
nerats durant el cicle de vida d'un producte o
un servei determinat. Es a dir, el punt de partida
per alatriaiseleccié d'aspectes ASG a conside-
rar es basara en un analisi formal dels aspectes
ASG amb impactes significatius en tot el cicle
de vida. La materialitat és vital tant pel que fa
a l'optimitzacié de recursos i efectes generats,
com pel que fa a la justificacié técnica de la in-
clusié de les diferents clausules.

+ Valoraci6 de la situaci6 actual del teixit econo-
mic i social: la mitigacio de certs impactes ASG
és gairebé impossible per part del teixit econo-
mic actual, no per falta de coneixements i recur-
s0s, sind per una qiesti¢ d'adaptacié practica i
real. Es per aquesta rad que, un cop identificats
els aspectes ASG que cal incloure, és impres-
cindible analitzar I'estat del mercat en aquestes
questions per aproximar la capacitat técnica
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de reaccionar davant les noves consideracions
técniques que s'exigiran. Alhora permetra iden-
tificar també aquelles necessitats a les quals
cal donar resposta per tal que el teixit econdmic
i social avanci en el cicle de millora continua
establert i pugui assolir nivells d'acompliment
meés elevats en el mitja termini.

+ Requisits téecnics i juridics per a la incorpora-

cio efectiva de criteris ASG als plecs: un ma-
teix criteri pot ser incorporat com a condicié
d'execucioé o bé com a criteri d'adjudicacio (tant
de judici de valor com automatic) o com a sol-
vencia técnica. Les implicacions (incloent-hi les
restriccions legals associades) sén molt dife-
rents en funcié de com s'afegeixi aquest criteri,
perd sempre cal considerar la relacio i la pro-
porcionalitat d'aquest amb l'objecte contractu-
al. De la mateixa manera, 'assignacié d'un pes
significatiu als criteris ASG d'adjudicacié en de-
triment del pes del preu és un aspecte crucial a
I'hora d'assegurar que siguin criteris d'incidén-
cia real. D'altra banda, la inclusi¢ de clausules
que garanteixin el compliment dels aspectes
ASG incorporats al contracte per part de les
empreses subcontractistes és un element im-
prescindible per garantir-ne l'aplicacié real.

+ Seguiment de les consideracions ASG incor-

porades: la cultura de seguiment de l'execu-
cié del contracte és inexistent en l'actualitat,
per la qual cosa no és possible incorporar el
seguiment dels criteris ASG establerts als pro-
cessos de seguiment operatiu existents. Per
aquesta rad, cal preveure la formalitzacié d'un
sistema de seguiment vinculat a les clausules
ASG afegides als contractes, de tal manera que
es garanteixi el compliment dels compromisos
adquirits durant tota l'execucid del contracte,
alhora que es genera informacié qualitativa i
guantitativa que permetra analitzar I'efecte real
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i I'adequacid als objectius perseguits per les
clausules ASG incorporades. Es a dir, permetra
avaluar-les basant-se en dades i indicadors de
seguiment, i establir un cicle de millora continua
que fomenti 'aprenentatge continuat basant-se
en els resultats practics aconsequits. L'Us de
declaracions responsables respon a una neces-
sitat de gestid de responsabilitat legal, perd no
permet dur a terme el seguiment requerit per a
la valoracié de la correcta aplicacio de les clau-
sules ASG.

Aquests quatre elements comparteixen una carac-
teristica molt important en matéria d'aprenentatge
conjunt: tenen un elevat nivell de replicabilitat di-
recta entre poders adjudicadors. Aixi, si un poder
adjudicador analitza la materialitat d'un contracte
de subministrament d'energia, aqguesta materialitat
pot ser practicament replicada en la seva totalitat,
i el mateix succeeix amb la valoraci¢ del teixit eco-
nomic i social (en aquest cas, pero, el factor de la
localitat pot ser significatiu), els requisits técnics i
juridics per a la incorporacio de les clausules i els
mecanismes de seguiment implantats.

COM PODEM TREBALLAR EN XARXA
ENTRE ADMINISTRACIONS PER POTENCIAR
AQUEST TEMA?

El mercat necessita un missatge coherent per tal
d'iniciar canvis. D'altra banda, necessitem compar-
tir coneixements per poder simplificar I'exercici de
la materialitat i la necessitat de jurisprudéncia. El
treball conjunt entre poders adjudicadors és, doncs,
imprescindible per assegurar l'objectiu de transfor-
macié perseguit.

L'elevat nivell de replicabilitat pel que fa a les actu-
acions que cal desenvolupar en materia d'incorpo-
racio de consideracions ASG a la compra i la con-
tractacio publica, juntament amb la importancia
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de la coherencia entre poders adjudicadors com a
forga de traccié de mercat cap a un acompliment
superior en totes les seves dimensions, tant econo-
micofinanceres, com ambientals, socials i de bon
govern, son les raons principals per les quals exis-
teixen unes sinergies positives molt elevades entre
poders adjudicadors a I'hora de treballar aguestes
consideracions.

Cal destacar el paper que, en aquest escenari, de-
senvolupen els poders adjudicadors més grans
(amb més capacitat d'influencia), aixi com els ens
supramunicipals. La responsabilitat estrategica i la
vinculada a ser un ens referent forcen aquest tipus
de poders adjudicadors a assumir un cert paper
de lideratge i promocio de les xarxes de coneixe-
ment compartit. No son els unics que han de tre-
ballar perque aix0 sigui aixi, perd amb el lideratge
d'aquestes institucions les actuacions que duguin
a terme aquelles que en depenguin o que siguin
més petites seran molt més facils d'implantar.

De la mateixa manera, cal establir una xarxa tecni-
ca on es puguin compartir coneixements i on pu-
guin participar tot tipus de persones relacionades
amb l'elaboraci¢ de licitacions, des de la vessant
tecnica com també juridica i politica. Aquests es-
pais de treball compartit permetrien elaborar de
forma conjunta els plecs, o alguna de les fases
dalta replicabilitat (la materialitat, el sequiment o
la valoracio de mercat, per exemple) que s'hi relaci-
onen, i fer un front comu davant dels dubtes que es
vagin plantejant en cadascuna de les etapes.

Participar i contribuir al manteniment de platafor-
mes de coneixement col+lectiu com el portal Con-
trataResponsable promogut per REAS Aragon és
un exemple d'actuacid prioritaria que no requereix
massa esforg en termes de recursos (el seu accés
i consulta, aixi com contribucié, sén gratuites) i que
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si tots els poders adjudicadors interioritzen com a
portal de referéncia tant per consultar com per fer
arribar aquells plecs i clausules ASG que s'estan
fent servir, permetra que esdevingui un punt cen-
tral de consulta i referéncia per a l'extensié i el crei-
xement del coneixement en matéria de contracta-
cio publica responsable. Igualment, la promocio
i Us d'eines de rendicié de comptes ASG com el
Balang Social de la XES, aplicades a la contracta-
ci¢ publica, permetrien reduir significativament la
carrega administrativa per a les organitzacions lici-
tadores, i formarien part d'un futur espai electronic
de mercat.

Altres iniciatives a considerar, algunes sense
precedent de forma coordinada i generalitzada
perd que son considerades estrategiques de cara a
donar suport al desenvolupament de la contractacio
publica responsable i l'aplicacié de la llei en la
majoria de municipis i, especialment, en aquells
amb pocs recursos, son els portals d'assistencia en
materia d'inclusio de clausules ambientals, socials i
de bon govern a la contractacio publica, la promocié
de centrals de compres i d'acords marc en la mesura
del possible, la promocié de jornades de connexio
tecnica entre les administracions publiques i el teixit
economic i social, i el sequiment i la identificacio
d'aquells aspectes legals que cal gestionar en
ambits supranacionals. En aquest sentit, son
exemples de temes on la Comissié Europea seria
interessant que estigués implicada, la disposicid
de recursos per al calcul del cicle de vida i el valor
estimat del contracte, 'ampliacié de la reserva a
PIMES i el desenvolupament de reflexions técniques
sobre aspectes de proximitat, entre d'altres.

21

QUINS REPTES DE FUTUR
TENIM AL DAVANT?

El repte principal de futur que tenim a curt termi-
ni és la implantacio efectiva de criteris ASG en la
compra i la contractacio publica i la mesura d'im-
pacte d'aquesta implantacio. Centrar els esforgos
en la transformacio practica i real dels procedi-
ments actuals de licitaci, i per extensié en la pro-
visio dels recursos necessaris per tal que aixo suc-
ceeixi, és la prioritat principal que ha de permetre
iniciar el rodatge d'una nova manera de comprar i
contractar productes i serveis al sector public.

Es important considerar dos aspectes a mitja ter-
mini que tenen una incidéncia molt elevada sobre
l'objectiu de transformacioé i de millora de I'acom-
pliment de les organitzacions proveidores de I'ad-
ministracio publica, perd que requereixen un des-
plegament més pausat i progressiu, i un nivell de
maduresa general més elevat:

+ Obertura de la contractacié publica als grups
d'interés: aix0 inclou diversos aspectes com
son la implicacio de les entitats en el procedi-
ment de licitacié dels contractes amb impactes
més significatius, la comunicacio i publicacio
de dades (de forma voluntaria i amb caracter
obert) per a l'analisi i el seguiment de les mesu-
res ASG incorporades a la contractacio publica,
la planificacié de la contractacié i la realitza-
cio d'estudis previs i de consultes de mercat, i
I'apropament de la CPR a la ciutadania.

+ Implantacié de la contractacié electronica i
desenvolupament de totes les potencialitats
gue permet en matéria de criteris ASG.

Finalment, a llarg termini cal visualitzar un repte
de canvi cultural profund al voltant de la compra
i la contractacio publica en general, que no només
passi per la incorporacié d'aspectes ambientals,

Recull d'aprenentatges,
experiéncies inspiradores
i documentacio relacionada
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socials i de bon govern, sind que permeti aprofitar
al maxim totes les possibilitats associades a la
visio estratégica i innovadora d'un agent tan relle-
vant en el mercat com és I'administracié publica.

PRINCIPALS APRENENTATGES

+ Existeixen fortes sinergies positives entre la
CPR i I'ESS, pero la compra i la contractacié no
ho poden tot.

+ El moment actual i el seu context son claus a
I'hora de potenciar les possibilitats d'incorporacié
d'aspectes ASG a la presa de decisions publica.

+ Cal ajustar les expectatives sobre la LCSP,
coneixer les oportunitats i limitacions existents
i aprofitar totes les possibilitats al maxim.

+ Reflexionar sobre les caracteristiques especifi-
ques individuals com a poders adjudicadors i
valorar les accions relacionals i operatives pri-
oritaries.

+ L'exposicid al risc de rebre impugnacions és
molt elevada, cal preveure-les i desplegar les
actuacions corresponents per a gestionar-les.

+ FEls aspectes de caracter tecnic transversals a
I'aplicacié de consideracions ASG a la compra i
la contractacio publica (materialitat, valoracié del
teixit econodmic i social, requisits tecnics i juridics,
i seguiment) son claus i altament replicables.

+ El treball conjunt entre poders adjudicadors és

imprescindible per assegurar I'objectiu de trans-
formacio perseguit.
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EXPERIENCIES
INSPIRADORES

Un total de set experiencies inspiradores presenten
diferents casos practics que comparteixen en es-
sencia l'objectiu d'incloure consideracions ambien-
tals, socials i de bon govern en la contractacio publi-
ca, mitjangant camins i propostes diverses.

LA GESTIO DEL SERVEI DE MENJADORS
A ARBUCIES, UNA APOSTA PER L'ESS

Josep M. Ribera, técnic de I’Ajuntament d’Arbtcies,
presenta el cas de la recuperacié de la gestio del
servei de menjadors del municipi, i I'aposta per un
model que considera aspectes socials i ambientals i
que és gestionat per una entitat de l'economia social
i solidaria.

L'Ajuntament d’Arbucies ha iniciat la recuperacié de
la gesti¢ del servei de menjadors dels diferents cen-
tres del municipi, que fins aleshores desenvolupava
integrament el Consell Comarcal. L'objectiu de la
gestid municipal és poder promoure un nou model
de menjador centrat principalment en la introduccié
de criteris socials, de cuina saludable (supervisio
dels menus per nutricionistes) i respecte dels drets
laborals (salaris), i la incorporacié d'una visié peda-
gogica deducacié nutricional i participacié de les
families en la definicié dels menus

En aquest sentit, el municipi ha recuperat la gestié
del servei de dues escoles (la Llar d'Infants Munici-
pal El Jardinet i el col-legi concertat Vedruna), que
actualment ja funcionen amb el nou model a través
de la cogesti6 del servei amb la cooperativa d'inser-
cié laboral Sambucus, entitat de I'economia social i
solidaria que proveeix de producte ecoldgic, de tem-
porada i de proximitat.
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CANVI DE MODEL

* Educacié nutricional
* Aprenentatge

* Ajut pedagogic

CUINES SALUDABLES

* Menjar de: proximitat, temporada i ecologic
* Potenciar: bullit, al forn, verdures, fruita...

* Reduir: sucres, greixos, carns

CONEIXEMENTS I CULTURA

+ Coordinacio: sanitat, incidencies, seguiment

* Participacio: fer participar dels menus,
fer les postres

* Divulgacié: involucrar les families, tallers
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Com a aspectes per tenir en compte, cal esmentar
que el suport de la comissio de menjadors ha estat
un element molt favorable del procés i que I'Ajunta-
ment ha hagut de destinar recursos economics per
a l'arranjament de la cuina d'un dels centres.

Alhora, convé destacar que caldra esperar dos anys
per recuperar la gestié del servei de menjadors de
la resta de centres, ja que el Departament d'Ense-
nyament aixi ho ha disposat en resposta a la peticid
de I'Ajuntament de formalitzar el conveni. En aquest
sentit, es considera que la burocracia ha paralitzat
part del projecte, ja que a I'hora de fer la sollicitud
es comptava amb el vistiplau del Consell Comarcal
i linforme positiu de Secretaria i Intervencié d'acord
amb el Decret 160/1996.

Recull d'aprenentatges, COMPRA
experiéncies inspiradores PUBLIC
i documentacio relacionada RESPONSABLE

Per Ultim, és important esmentar que I'Ajuntament
esta desenvolupant indicadors per mesurar els im-
pactes i resultats del nou model i que la seva volun-
tat a llarg termini preveu la creacié d'una cooperati-
va publica per a la gestié del servei.

PRINCIPALS APRENENTATGES

+ Consideracio de la durada dels tramits per a la
recuperacio de la gestié municipal del servei de
menjadors en cas de gestio per part del Consell
Comarcal.

+ Col+laboracié amb les families i els centres a
I'hora de definir la gestid del servei de menja-
dors perqué aquesta s'adapti correctament a
les necessitats i preferéncies de les parts impli-
cades.

+ Necessitat d'invertir recursos econdomics en
I'habilitacio d'instal+lacions per implantar un
model de menjador basat en la cuina saludable
i el producte fresc.

+ Capacitat de la contractacié publica respon-
sable per afavorir 'economia social i solidaria,
alhora que aquesta proporciona valor afegit a la
gestio del servei.

+ Consideraci¢ de gran part dels potencials im-
pactes del contracte, en termes d'analisi de ma-
terialitat, a I'hora de definir les clausules.

+ Definicid d'indicadors de seguiment per deter-
minar l'impacte d'un canvi de model de gesti6
del servei.

|
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UN ANY D'APLICACIO DE LA GUIA DE CLAU-
SULES SQCIALS A GRANOLLERS

La Nuria Blanchar, directora del Servei de Contracta-
cié i Compres de I'’Ajuntament de Granollers, ha com-
partit l'experiéncia de I'ens municipal en relacié amb
el desenvolupament i la implantacié d’una guia de
clausules socials.

Motivat principalment per un mandat politic, el mes
de desembre de 2016 el Ple Municipal de I'Ajunta-
ment de Granollers aprova una guia de clausules
socials que es publica al maig de 2017. El marc le-
gal vigent en aquell moment era forga diferent (la
normativa vigent era I'anterior TRLCSP), per la qual
cosa el punt de partida van ser les directives comu-
nitaries aixi com els informes de les diferents juntes
consultives. D'aquesta manera, es van avangar a la
legislacio vigent per tal de potenciar quelcom que
consideraven prioritari politicament.

El procés d'elaboracié de la guia va comptar amb la
creacio d'un grup de treball intern amb la presencia
de persones representants dels diferents depar-
taments implicats en els processos de compra i
contractacié. Era molt important que les mateixes
persones que havien d'encarregar-se de portar a
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la practica la inclusié de les clausules proposades
formessin part del grup de treball encarregat del
desenvolupament de la guia. Les clausules propo-
sades van tenir en compte la realitat de la compra
i la contractacié a I'Ajuntament, tot considerant
aquelles families de productes i serveis que eren
prioritaries en les practiques de compra i contrac-
tacio de I'ens public.

Els continguts de la guia s'agrupen en dos grans
blocs, d'una banda, els objectius perseguits i de I'al-
tra, la proposta de clausules. Els objectius plante-
jats, d'especial rellevancia considerant el moment
temporal en qué es desenvolupa la guia, en el qual
la llei vigent és 'antic TRLCSP inclouen els aspec-
tes segients:

+ L'ampliacié de la valoracié d'altres aspectes en
el procés de presa de decisions que vagin més
enlla del preu.

+ Laconsideraci¢ d'accions socials, etiques i/o de
caracter ambiental en el marc de la prestacio de
productes i serveis.

+ l'adaptaci¢ del clausulat a l'objecte del con-
tracte, considerant la viabilitat de les clausules
proposades durant tot el periode d'execuci¢ del
contracte.
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+ L'encaix normatiu de les clausules incorporades
en el marc legal vigent a Europa en mateéria de
compra i contractacio publica.

La proposta de clausules planteja dues grans classi-
ficacions rellevants per a la seva aplicacié practica:

+ Nivell d'aplicacio: es preveuen dos tipus de clau-
sules, d'una banda, aquelles de caracter obliga-
tori (imprescindible la seva inclusié en tot tipus
de contractes) i, de l'altra, les de caracter volun-
tari o facultatiu (la seva inclusio ha de ser va-
lorada en funcié de la proporcionalitat i el nivell
d'exit en cada contracte a titol individual).

+ Grup de clausula: les diferents clausules propo-
sades s'agrupen en tres families, sota els titols
de clausules socials (insercié sociolaboral de
persones amb discapacitat, igualtat entre gene-
res, estabilitat de 'ocupacio, prevencié de riscos
laborals i conciliacio), clausules étiques (comerg
just i de proximitat, lluita contra la corrupcidé i
promocié dels drets humans) i clausules am-
bientals (productes de baix consum, exclusio
de substancies nocives, eficiencia energética,
energies renovables i tecnologies netes, gasos
d'efecte hivernacle i residus).

Recull d'aprenentatges,
experiéncies inspiradores
i documentacio relacionada
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Paral+lelament, la guia preveu una fitxa resum on,
per a cada fase contractual i de forma orientativa,
es detallen les consideracions que es podrien tenir
en compte en el moment de preparar la licitacio.
Aixi, el document planteja la inclusié d'aspectes
ambientals, socials i de caracter étic a totes les
fases contractuals, incloent-hi la justificacid de
baixes temeraries i la seva extensié a tota la sub-
contractacio.

Un cop aprovada la guia, es va dur a terme un
tasca intensiva per divulgar-la, tant internament
com externament, alhora que es va planificar tot
un programa de formacié vinculat, dirigit tant a
persones técniques de I'Ajuntament relacionades
amb els processos de compra i contractacio, com
a entitats i empreses proveidores habituals de I'ens
public. La formacidé persegueix un objectiu doble,
d'una banda la facilitacié dels coneixements i les
eines necessaries per aconseguir els efectes desit-
jats i perseguits amb la inclusié de clausules soci-
als, ambientals i etiques a la compra i la contrac-
tacio, i d'altra banda, la sensibilitzacio, implicacié i
establiment de relacions de millora continua amb
el teixit economic que hauran de dur a terme els re-
quisits establerts per a cadascuna de les clausules
de forma efectiva.

El compliment de les clausules s'ha de mantenir
durant tot el periode d'execucié del contracte, per
la qual cosa és molt important que la seva seleccié
sigui proporcional i realista, alhora que es disposi
de mecanismes formals de supervisié. Per tal que
les clausules siguin efectivament incorporades
pel teixit econdmic, cal preveure un acompanya-
ment formal per part de I'administracié publica. En
aquest sentit, 'Ajuntament de Granollers ha ampli-
at les tasques de supervisio de les persones res-
ponsables dels diferents contractes, de tal manera
gue aquestes disposin dels recursos necessaris
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per a analitzar i fer un seguiment especific de les
mesures incloses a la guia, com son les declaraci-
ons responsables i els informes de seguiment. De
la mateixa manera, és important preveure penalit-
zacions per l'incompliment de les clausules soci-
als, ambientals i etiques, com a mesura de control
i mecanisme de seguretat que permetin prendre
mesures en cas d'incompliments.

Fruit de la implantacié de la guia, s'ha elaborat una
fitxa especifica de seguiment i control de les clau-
sules socials, ambientals i etiques del contracte,
que cal completar al seu inici i mantenir actualitza-
da durant tot el periode d'execucié. Els continguts
de la fitxa es completen sobre la base de les apreci-
acions subjectives de la persona técnica.

2017
CANVIEM LA CULTURA
O

2018
OPTEM PER LA QUANTITAT

V4

ACTUALITAT
NOUS CRITERIS I MILLOR DEFINITS

['evolucié del cami que ha viscut I'Ajuntament de
Granollers explicita I'assoliment d'un nivell de ma-
duresa en el qual es valora la necessitat de dispo-
sar de nous criteris i, per tant, reflexionar i innovar
tant tecnicament com juridica, alhora que es millo-
ra la definicié dels criteris existents, tot preveient el
seu vincle amb les etapes de seguiment.
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Els objectius a curt termini de I'Ajuntament en ma-
teria de contractacié publica responsable sén els
seguents:

+ Formalitzar indicadors i mecanismes de segui-
ment que permetin quantificar 'abast del com-
pliment dels objectius socials, ambientals i etics
durant I'execucio dels diferents contractes.

+ Continuar formant empreses i professionals del
teixit economic local tant per assegurar la dispo-
sicio dels coneixements necessaris com per fo-
mentar la implicacié proactiva en tot el procés de
foment de la contractaci¢ publica responsable.

+ ldentificar mancances especifiques dels dife-
rents colslectius sobre les quals és possible
incidir per tal de contribuir a I'assoliment dels
objectius globals.

+ Ampliar 'abast de productes i serveis sobre els
quals introduir consideracions de caracter am-
biental.

PRINCIPALS APRENENTATGES

+ Prioritat politica.

+ Implicacio de les persones que hauran d'utilitzar
I'eina en el seu procés de creacié i desenvolupa-
ment.

+ ldentificacié de les families de productes i ser-
veis prioritaris a I'hora de pensar i reflexionar so-
bre les possibles clausules a incloure a la guia.

+ Consideracid de totes les fases contractuals
i ampliacio de la perspectiva utilitzada a totes
elles.

+ Formaci¢ especifica, periodica i constant tant
interna com externa (empreses proveidores).

+ Realisme i supervisio. No té sentit incloure con-
sideracions que després no disposaran d'un me-
canisme de seguiment.
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+ Acompanyament formal al teixit economic per
a la correcta implantacié de les clausules. Cal
fer-ho tan facil com sigui possible.

+ Desenvolupament de mecanismes de segui-
ment del grau de compliment de les clausules
durant tot el periode d'execucio del contracte.

+ Parametritzacié del seguiment del contracte
com un dels reptes per a la mesura d'impacte.

LA PROPOSTA DEL TSS PER A LA
CONCERTACIO DELS SERVEIS
A LES PERSONES

Joan Segarra, president de La Confederacio, presen-
ta la proposta de gestio dels serveis a les persones
del Tercer Sector Social que esta inspirant la redac-
cio d’una nova Llei d’accio concertada a Catalunya.

['administracié publica ha de poder garantir, en
la gestio d'un servei (tant si és directament com
indirecta), la qualitat, I'eficiencia en la gestio dels
recursos i el retorn social. En aquest sentit, el Ter-
cer Sector Social (TSS) compta amb una llarga tra-
jectoria en la reivindicacié de la millora del marc de
contractacioé publica dels serveis a les persones.
Tanmateix, aquest segueix sent restrictiu i sovint
es regeix encara Unicament per 'oferta econdmica,
alhora que les subvencions tampoc son suficients
per garantir la qualitat, accessibilitat, estabilitat i
sostenibilitat dels serveis a les persones, que res-
ponen a drets socials.

Es per aquest motiu que el TSS aposta per desen-
volupar un marc de concertacié dels serveis a les
persones, en coheréncia amb el que estableix la
nova Llei 9/2017 (art.11.6) i el nou marc legal eu-
ropeu. La proposta, elaborada per La Confederacid,
es recull al document “Per una gestio de serveis
publics d'atencié a les persones amb la iniciati-
va social sense afany de lucre a través de l'accio

Recull d'aprenentatges,
experiéncies inspiradores
i documentacio relacionada
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concertada” i sol+licita I'exclusié de la gestio dels
serveis a les persones de la LCSP i la reserva de la
concertacio a entitats sense afany de lucre i d'inici-
ativa social. Com a resultat d'aquesta demanda, la
Generalitat de Catalunya esta treballant en una Llei
d'accio concertada i s'ha compromes a considerar
les recomanacions realitzades per La Confedera-
cio, que actua en representacio del TSS.

Més enlla de la Llei d'accié concertada, la Generali-
tat de Catalunya treballa en altres normatives que
també incidiran directament en la gestid d'aquest
tipus de serveis. Un exemple és la Llei de contractes
de serveis a les persones, que actualment es troba
en tramitacié parlamentaria i esta previst que es pu-
bliqui entre els mesos de maig i juny. També es pre-
veu l'aprovacio d'un Decret dempresa social, que
es vinculara amb la Llei d'accié concertada i que, a
través de la creaci6 d'un segell, garantira el compli-
ment de determinats criteris per part de les entitats
que accedeixin als contractes reservats i a la con-
certacio social. A més, també s'esta treballant en el
desenvolupament reglamentari del Decret 3/2016,
de mesures urgents en materia de contractacio pu-
blica, que inclou la disposicié addicional tercera so-
bre la figura no contractual del concert social. Fins
al moment, I'abséncia d'aquest reglament ha repre-
sentat un impediment per desenvolupar la concer-
tacié social per part dels ens locals, que presenten
un gran potencial en aquest sentit.

D'altra banda, és important destacar la iniciativa de
les cinc organitzacions impulsores de I'Associacié
d’Economia Social de Catalunya (AESCAT) per, a
través d'un procés participatiu iniciat l'any 2019,
establir de forma col:lectiva un document que re-
culli una visié consensuada per marcar les bases
de la futura Llei d'economia social a Catalunya.
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Principals aprenentatges

+ Necessitat de superar l'adjudicacio seguint el
criteri de l'oferta economicament més avantat-
josa, encara molt habitual en algunes tipologies
de contractes i reserves contractuals.

+ Consideraci¢ de noves formes de gesti¢ dife-
rents de la contractacié per garantir la qualitat i
estabilitat de determinades prestacions, aixi com
una quota de mercat per a I'economia social.

+ Importancia de la participacio dels agents eco-
nomics i social en la cocreacié de normativa pu-
blica.

+ Elevat potencial dels ens locals per afavorir el
TSS a través de la concertacié social, pero exis-
tencia de limitacions legals.

LA DIMENSIO SOCIAL DE LA CPR
A VILAFRANCA DEL PENEDES

LAureli Ruiz, tinent d’alcalde de I'Area de Serveis
Centrals i Hisenda de I’Ajuntament de Vilafranca del
Penedeés, presenta l'evolucié de I'ens local quant a la
contractacié publica responsable que compta amb
un llarg recorregut especialment en matéria social.

La inclusié d'aspectes socials en la compra i la
contractacio publica és una practica que compta
amb un llarg recorregut a I'administracié municipal
de Vilafranca del Penedes. La seva consideracio
com a prioritat politica queda, en part, explicitada
per la intervencio i el lideratge d'un dels seus repre-
sentants politics a la jornada, a la qual també as-
sisteix el cap de Serveis de Compra i Contractacio
de 'Ajuntament.

Els contractes reservats, la definicio en l'objecte del
contracte i l'establiment de clausules socials sén
els tres mecanismes principals que promou l'ens
local per tal d'incorporar consideracions socials als
contractes publics. La subrogacio del personal en el
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cas de la reserva, la manca de recursos i les restric-
cions de caracter legal sén alguns dels reptes que
cal considerar a I'hora de treballar aquests aspec-
tes. Es important tenir en compte que els processos
associats a lainclusi¢ de consideracions socials a la
compra i la contractacio publica requereixen d'una
iteracio elevada per tal d'assolir uns nivells de madu-
resa tecnica i un grau d'impacte elevats.

La fase de definicio de criteris especifics de puntu-
acio dels contractes d'obres i serveis va comptar
amb la participacié d'entitats del teixit economic
i social del territori, amb l'objectiu d'identificar els
principals reptes d'algunes organitzacions especi-
alment posicionades en I'acompliment de parame-
tres socials, a I'hora de participar en els processos
de licitacio publica. Com a resultat d'aquest procés,
els criteris inclouen aspectes de responsabilitat
social i de condicions laborals del personal, junta-
ment amb els criteris especifics del contracte i els
criteris de caracter ambiental, que amplien els cri-
teris de valoracio més enlla del preu.

El pes que s'atorga als criteris socials en els contrac-
tes on s'incorporen és d'aproximadament un 20%
de la puntuacio total del concurs. Entre aquests, pel
que fa als criteris de responsabilitat social, es pre-
veuen l'establiment d'un projecte d'insercié social, el
compromis de contractar persones amb dificultats
d'insercio, en el cas de subcontractacio, el compro-
mis de contractar amb empreses d'insercié social
o centres especials de treball, la contractacié de
persones amb diversitat funcional superior al minim
exigible en la legislacio vigent, la disposici¢ d'un pla
d'igualtat i la col+laboracié amb projectes d'interes
social relacionats amb l'objecte del contracte. De la
mateixa manera, els criteris de condicions laborals
inclouen el compromis d'aplicar millores salarials
respecte del conveni col-lectiu del sector i la valora-
ci6 de la distancia al lloc de treball des del domicili
habitual de les persones treballadores.
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Tan importants son els criteris com el caracter vin-
culant dels compromisos assolits per les organit-
zacions licitadores. En aquest sentit, 'Ajuntament
requereix que tots els compromisos i aspectes de
caracter social proposats per les licitadores tinguin
caracter vinculant i estiguin acompanyats de do-
cumentacié técnica que els avali. Lincompliment
de qualsevol compromis pres per part de les orga-
nitzacions proveidores sera causa immediata de
resolucio del contracte.

Actualment, el volum de prestacions de serveis
executades per empreses d'insercid, fundacions i
centres especials de treball (5 milions d'euros), re-
presenta el 70% del total de la contractacié externa
del capitol 2 del pressupost (despeses de béns cor-
rents i serveis). D'aquest volum, el 50% es gestiona
com a contractacio reservada, que engloba serveis
tan importants com el de neteja de la via publica,
el manteniment de parcs i jardins, la gesti¢ d'es-
pais naturals i de lleure, i la gesti¢ de deixalleries.
La resta inclou contractes rellevants com la neteja
descoles i llars d'infants, la neteja d'edificis muni-
cipals, el servei d'atencié domiciliaria i els serveis
de consergeria, entre daltres. En les licitacions
d'aquests serveis s'han incorporat criteris d'adjudi-
cacio de caracter social, fet que ha permes a les
empreses d'insercio social i a les fundacions, posar
en valor les seves actuacions i acompliments en
materia social, en un procés de concurrencia amb
altres organitzacions de caracter mercantil.

El Plec de Clausules Administratives Particulars
(PCAP) del contracte del servei de neteja dels edi-
ficis municipals de Vilafranca del Penedés és un
exemple de contracte licitat sota els criteris definits
previament, en el qual I'adjudicacio es va dur a terme
a favor d'una empresa d'insercié social. La distribu-
ci¢ de punts del contracte es detalla a continuacio.

Recull d'aprenentatges, COMPR,
experiéncies inspiradores PUBLI
i documentacid relacionada RESPONSABLE

PREU 51 PUNTS

+ 9 punts per cada % de baixa sobre el tipus fins
a un maxim de 45 punts

+ 6 punts a l'oferta més economica i 0 punts a les
que igualin el preu (valoracié proporcional de la
resta)

PROGRAMA D'INSERCIG LABORAL 20 PUNTS

+ Projecte d'insercio laboral, fins a 8 punts

+ Acreditacié estatutaria de I'afavoriment de la
insercié laboral, fins a 3 punts

+ Procés de seleccié de personal, fins a 3 punts

+ Pla de seguiment del procés d'insercio, fins a
2 punts

+ Equips irecursos dedicats al procés d'insercio
laboral, fins a 1 punt

+ Acreditacio d'inscripcio al Registre Administrati-
tu d'El de Catalunya o equivalent, fins a 3 punts

MITJANS PERSONALS 9 PUNTS

+ Pla de formaci¢ del personal, fins a 5 punts

+ Funcions i dedicaci¢ de l'encarregat del servei,
finsa 1 punt

+ Cobertura de baixes i abséncies, fins a 1 punt

+ Pla d'actuacio d'emergéncies, fins a 2 punts

PROGRAMA DE TREBALL 12 PUNTS

+ Sistema de coordinacié i comunicacid, fins a
5 punts

+ Sistema de control de la qualitat, fins a 4 punts

+ Sistema de control de preséncia, fins a 3 punts

MITJANS TECNICS 4 PUNTS

« Utils de neteja, fins a 0,5 punts
Vehicles i maquinaria, fins a 0,5 punts
+ Material fungible i dispensadors, fins a 1 punt

+ Baseimagatzem locals, fins a 2 punts

A
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QUALITAT AMBIENTAL 4 PUNTS

- Us de productes certificats amb etiqueta eco-
ldgica, provinents de processos de reciclatge i
reutilitzacio, de caracter reciclable, i que es dis-
posi de procediments de gesti¢ de residus, o
d'un sistema de gestié ambiental (ISO 14007,
EMAS, EN o UNE), entre d'altres caracteristiques
de gestio ambiental, fins a 4 punts

Les consideracions de caracter social no només
es poden incloure en I'ambit propi de la compra i
la contractacio, sind que també hi ha possibilitats
interessants en els ambits de les transferéncies
corrents (capitol 4 del pressupost) i les inversions
reals (capitol 6 del pressupost). En aquest sentit,
I'Ajuntament de Vilafranca ha incorporat criteris
socials en projectes com el del banc d'aliments, I'al-
berg social per a transelints, el projecte de recollida
d'oli a les escoles, la rehabilitacié d'habitatges amb
finalitat social i la gesti6 d'habitatges per a gent
gran, entre d'altres.

Totes aquestes actuacions han disposat d'un nivell
de complicitat molt elevat entre les diferents parts
implicades en el procés. Aixi, tant la Intervencid
com la Secretaria de I'Ajuntament, juntament amb
l'oposicio i I'equip de govern, han trobat un espai de
treball conjunt i de consens per abordar aquestes
questions d'una manera practica i efectiva.
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PRINCIPALS APRENENTATGES

+ Prioritat politica i complicitat de totes les parts
involucrades.

+ La CPR necessita una iteracid molt elevada,
com a base per a I'aprenentatge i la consolida-
cio de practiques, aixi com per a la consecucid
dels objectius establerts.

+ Relacio activa i intensa amb les entitats del tei-
xit economic i social per tal de valorar la forma
més efectiva d'incorporar clausules, aixi com
per identificar les principals limitacions que no
permeten a cert tipus d'organitzacions partici-
par a les licitacions publiques.

+ Criteris innovadors: la valoracio de la distancia
allloc de treball com un indicador de les condici-
ons laborals i I'impacte ambiental de I'activitat.

+ Compromisos vinculants i establiment de pena-
litzacions.

+ Una correcta definici¢ dels criteris d'adjudicacio
permet la concurréncia diversa d'organitzaci-
ons, tot posant en valor avantatges competitius
de caracter social.

+ Ampliar l'abast d'inclusié dels criteris socials a
altres ambits de despesa publica.

+ Es important ampliar la consideracié d'econo-
mia social a altres models d'activitat productiva
més enlla de les empreses d'insercid social i els
centres especials de treball.
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LA IGUALTAT DE GENERE EN LA
CONTRACTACIO PUBLICA: MESURES |
RECOMANACIONS

lolanda Fresnillo, llicenciada en Sociologia i master
en Cooperacio i Desenvolupament, vinculada a I'Ob-
servatori del Deute en la Globalitzaciéo (ODG), pre-
senta algunes recomanacions relacionades amb el
coneixement obtingut a partir de la seva darrera pu-
blicacio en matéria de contractacio publica i igual-
tat de génere (2018) i el treball de recerca que tot
just esta iniciant, centrat en l'estudi de I'aplicacié de
clausules de génere en diversos municipis de Barce-
lona i que ha estat guanyador dels Premis a la recer-
ca en politiques de génere Francesca Bonnemaison
2018 de la Diputacio de Barcelona.

La importancia i influencia que les administracions
publiques tenen com a agents economics a I'hora
de comprar, donat l'elevat percentatge que la con-
tractacio publica representa en els pressupostos
municipals catalans i en el PIB de I'Estat, fa que
el desenvolupament de la contractacié publica
responsable sigui especialment rellevant. Tanma-
teix, sovint encara alguns contractes es limiten a
la valoracié d'aspectes tecnics i a I'adjudicacié per
l'oferta econdmicament més avantatjosa, fet que
cal revertir introduint clausules socials i ambien-
tals en els plecs dels expedients de contractacio.

De fet, segons diverses normes juridiques, existeix
I'obligacio legal de I'administracié publica d'incor-
porar la perspectiva de génere de manera trans-
versal en les seves politiques publiques i, per tant,
també en la contractacié publica (Llei organica
3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva de
dones i homes, Estatut d'autonomia de Catalunya
de 2006 Llei 17/2015, d'igualtat efectiva de dones
i homes).

Recull d'aprenentatges,
experiéncies inspiradores
i documentacio relacionada

COMPRA
PUBLICA
RESPONSABLE

Paral+lelament, cal recordar la manca de neutralitat
de l'actuacio publica, perqué si no es fan politiques
publiques per la igualtat de genere i, de la mateixa
manera, si no s'incorpora la perspectiva de genere
en la contractaci¢ publica, s'esta perpetuant una
estructura desigual i reforgant el patriarcat, amb el
corresponent impacte negatiu.

Aixi doncs, cal aprofitar les noves oportunitats de
la Llei 9/2017, que preveu mesures com la prohi-
bici¢ de contractar empreses que no comptin amb
un Pla d'lgualtat, si hi estan obligades (actualment,
des de l'aprovacié del Reial Decret-llei 6/2019, to-
tes les empreses de 50 treballadors/es o més ho
estan), i la possibilitat d'incorporar clausules soci-
als en totes les fases del procediment de licitacio.
Algunes consideracions a tenir en compte a I'hora
d'incorporar clausules de genere inclouen:

+ Objecte del contracte: cal definir-lo considerant
les clausules que es vulguin incorporar i garantir
que aquestes estiguin relacionades i siguin pro-
porcionals a l'objecte del contracte.

+ Criteris d'exclusié: un dels exemples és la ja ano-
menada prohibicié de contractar si no es dispo-
sa de Pla d'lgualtat. Ara bé, encara que existeixi
un Pla d'lgualtat, sovint no es compleix, per tant,
cal establir mesures i indicadors de seguiment,
com per exemple indicadors relatius als permi-
sos de paternitat atorgats. També és possible
valorar l'experiencia, formacio i trajectoria de
I'equip tecnic i 'empresa en matéria d'igualtat.

+ Criteris d'adjudicacié: és possible valorar as-
pectes com el compromis de realitzar formacié
interna en igualtat de genere, la contractacié de
dones, la incorporacio de la perspectiva de ge-
nere en el pla de prevencio de riscos laborals o
les mesures d'igualtat en l'equip que gestionara
el servei.
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+ Condicions d'execucié: alguns exemples son
I'afavoriment de les dones i de les dones amb
especials dificultats d'insercid, prioritzant-ne la
contractacio, la condicié perqué un percentat-
ge de dones ocupi carrecs de responsabilitat i
I'obligacié d'utilitzar un llenguatge no sexista o

d'introduir mesures de conciliacio.

0BJECTE

Definicio finalitats del
servei amb perspecti-
va de genere.

CRITERIS |
D'ADJUDICACIO

Integracio de la
perspectiva de genere
en equip, condicions
laborals.

CRITERIS D'EXCLUSIO

Exigir aptituds o
experiéncia en
perspectiva de
genere.

CRITERIS DE
DESEMPAT

Afavorir empreses
amb més igualtat
entre dones i homes.

CONDICIONS SUBCONTRACTISTES
D'EXECUCIO Compliment de les
Condicionar mesures obligacions.

d'igualtat en l'execucid
del contracte.

Existeixen multiples beneficis socials derivats de la
introducci¢ de clausules de génere, perqué aques-
tes poden contribuir a generar entorns laborals
lliures de violencies masclistes, eliminar possibles
discriminacions per rad de sexe, promoure la res-
ponsabilitat empresarial en matéria d'igualtat, fa-
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cilitar la conciliacié familiar, domestica i professio-
nal, eliminar les desigualtats en el mercat laboral i
impulsar una major i millor ocupacio laboral de les
dones (“Guia per la incorporacié de la perspectiva
de genere en els contractes publics”, Generalitat de
Catalunya).

D'altra banda, les clausules de genere no son les
unigues que poden contribuir a la igualtat, ja que
I'aplicacié d'algunes clausules socials i ambientals
pot tenir un impacte en la igualtat de génere. En
aquest sentit, son feministes les clausules de com-
pliment dels convenis col-lectius de referencia, 'ex-
clusié d'ofertes anormalment baixes per vulneracié
d'obligacions socials i laborals, les reserves con-
tractuals per a CET d'iniciativa social i empreses
d'insercié (poden reduir les tasques de cura per de-
pendéncia), la introduccié de clausules ambientals,
gue contribueixen a posar la vida en el centre, les
de comerg just, per l'efecte que poden tenir en les
treballadores del Sud, o les de justicia fiscal, perque
poden proporcionar més recursos per a politiques
de genere.

Pel que fa a algunes de les principals limitacions
en el desenvolupament de la contractacié publica
responsable, es destaquen la manca de planifica-
ci¢ | capacitat de seguiment per part dels organs
de contractacio. Aixi doncs, és preferible introduir
un nombre limitat de clausules socials i garantir-ne
un bon seguiment, que no pas incorporar-ne una
gran diversitat perd no poder aplicar mecanismes
de control del seu compliment. D'altra banda, un al-
tre impediment a l'aplicacié real de la contractacio
publica responsable és I'abséncia d'un regim san-
cionador efectiu, ja que les penalitzacions i causes
de resolucio relacionades amb el compliment de
les clausules cal definir-les en els plecs.
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Amb relacioé a la situacio actual a Catalunya quant
a incorporacié de clausules de genere, l'estudi
que analitza el grau d'introduccio de clausules so-
cials per part dels municipis catalans de més de
50.000 habitants va concloure que, de la vintena
de municipis d'aquesta mida, només vuit disposen
de normativa interna de contractacio publica res-
ponsable aprovada, encara que en tots els casos
aquesta recull consideracions d'igualtat de genere.
En aquest sentit, cal destacar que, més enlla de
I'existencia d'un marc legal favorable, és important
que els ajuntaments comptin amb un acompanya-
ment des de dalt (inclosa la UE) i una pressio des
del mén cooperatiu perque les guies i instruccions
no quedin en paper mullat.

PRINCIPALS APRENENTATGES

+ La consideracio transversal de la igualtat de ge-
nere en les politiqgues publiques, una obligacid
legal.

+ Lexisténcia de multiples efectes positius de la
introducci¢ de clausules d'igualtat de genere en
els contractes.

+ La manca de neutralitat de les politiques publi-
ques: si no s'actua, es perpetua la desigualtat.

+ Les possibilitats (i limitacions) que ofereix el nou
marc legal a I'hora d'incloure clausules de genere.

- Lafectacid indirecta de clausules ambientals,
socials i étiques en la igualtat de génere.

+ La necessitat de realitzar un seguiment acurat
que inclogui la fase d'execucio.

+ Laimportancia de l'eficacia i I'eficiencia: "Es mi-
llor posar una clausula rellevant i fer-ne sequi-
ment real, que no moltes i no fer-ne seguiment”.

Recull d'aprenentatges,
experiéncies inspiradores
i documentacio relacionada

COMPRA
PUBLICA
RESPONSABLE

LA COOPERATIVA MIXTA COM UNA NOVA
FORMA DE GESTIO A BARCELONA

L'Ester Vidal, directora de Serveis d’Economia Coo-
perativa, Social i Solidaria i Consum de I'’Ajuntament
de Barcelona, i la Marina Berga, advocada i socia
del Col“lectiu Ronda, comparteixen el resultat d’'una
prospeccio legal sobre les possibilitats existents a
I'hora d'imaginar noves maneres de gestionar ser-
veis publics.

La valoracié de noves formes de gestionar que
van més enlla de l'externalitzacid mitjancant la
contractacio de productes i serveis, permet iden-
tificar formules innovadores i amb potencials de
gesti¢ participada i democratica més elevats que
la pura relacié comercial associada a la compra i
la contractacid publica. Es en aquest context que
es presenta el resultat d'un estudi de caracter legal
desenvolupat de forma conjunta per I'Ajuntament
de Barcelona i el Col-lectiu Ronda amb l'objectiu de
dibuixar les oportunitats i reptes existents per a la
proposta d'alternatives de gestié com les coopera-
tives mixtes entre administracié publica i entitats.

La pregunta principal a la qual es persegueix donar
resposta és fins a quin punt és possible optar per
una férmula de cooperativa mixta participada per
I'administracié publica i les entitats encarregades de
la gestiod d'un servei public determinat, a I'hora de va-
lorar la millor opcio per a la gestio externa d'aquest.

El marc legal vigent d'ambit catala no preveu
aquesta possibilitat, tot i que si que ho fan altres
marcs legals com el d'’Andalusia i el de Valencia. Si
bé el primer cas ho preveu perd encara no s'’ha dut
ala practica cap experiéncia coneguda, en el segon
cas esta encara en vies de desenvolupament legal.
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Per aquesta rad, l'objecte principal de l'estudi és
valorar fins a quin punt es podria desplegar aquest
instrument amb el marc legal vigent, tant en mate-
ria de cooperatives com en materia de contracta-
cio publica.

La idea seria crear una societat d'economia mix-
ta que, mitjangant una licitacio on I'administracio
cercaria les entitats socies, seria l'encarregada de
gestionar un determinat servei public.

El primer escull que s'identifica en aquest cas és la
capacitat de control i decisio per part de I'ens local.
Malgrat que la normativa de societats reconeix que
a més aportacio de capital social més capacitat de
control, aguesta equivaléncia no es respecta en el
cas de les societats d'economia mixta, on no exis-
teix la possibilitat de superar el 40% com a percen-
tatge de control per part de I'ens local. Aixd implica
un risc elevat de perdua de control en el govern
d'aquesta forma juridica per part de I'ens public, de
manera que caldria assegurar i analitzar altres pos-
sibilitats de garantir el control que no estiguin vin-
culades a la representativitat de vot en els organs
de govern. Aquest obstacle es podria resoldre si es
desenvolupés legislacio especifica que preveiés de
forma explicita la figura de la societat de capital
mixta per a la gestié de serveis publics.

Ara bé, un cop identificat aquest aspecte, es va-
lora quines classes de cooperatives reconegudes
per la llei actual podrien incorporar un ens local i
aplicar-se en els casos de gesti6 de serveis publics
identificats. Son tres les possibilitats detectades:

+ Treball associat: on existeix la limitacio relacio-
nada amb els socis col+laboradors.

+ Integral: on existeix la mateixa limitaci¢ sobre la
capacitat de control de I'ens local que, en el cas
de les societats de capital mixta, mai podria su-
perar el 40%.
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+ Segon grau: les socies del grup haurien d'osten-
tar més del 50% de la capacitat de vot, per la
qual cosa la participacié de I'administracio pu-
blica no podria superar el 49% en cap cas.

Independentment del tipus de forma cooperativa,
caldria preveure l'escenari en qué I'administracio
publica elabora els estatuts inicials que seran els
que hauran de regir l'objecte de la cooperativa mix-
ta de serveis publics, i en aquest cas existeixen
dos marcs juridics que ara mateix es troben con-
frontats: el de les cooperatives i el de la compra
i la contractacio publica. De nou caldria revisar el
marc juridic per tal de resoldre aquestes qliestions
i incorporar la definicié de la figura de cooperativa
de serveis publics amb les corresponents especifi-
citats que resoldrien aquests obstacles de caracter
principalment burocratic.

Aixi doncs, és necessari pensar i innovar en alter-
natives que permetin assegurar el control en mans
de I'administracio publica a I'hora de formular una
gesti¢ publicoprivada de caracter col+laboratiu,
com és una cooperativa de serveis publics. Als
principals reptes relacionats amb la capacitat de
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control, se li sumen I'encaix amb la Llei de contrac-
tes i l'encaix amb la figura de les persones treba-
lladores. En aquest sentit, s'han establert relacions
amb la Direcci¢ General de Cooperatives de la Ge-
neralitat de Catalunya per tal de valorar les possibi-
litats que existeixen en matéria de reforma legisla-
tiva que puguin facilitar el procés i eliminar alguns
dels obstacles.

Es posa de manifest que no es coneixen projectes
de caracter practic que hagin optat per aquesta
férmula de col+laboracio publico-privada en el ter-
ritori espanyol, tot i que existeixen algunes inicia-
tives enfocades cap a aquesta direccié com és el
projecte Forestal COOP, executat per I'Agéncia de
Desenvolupament del Bergueda en el marc dels
Projectes Singulars de la Generalitat de Catalunya,
on l'ens local actua com a soci col+laborador en
una cooperativa de treball forestal, aportant espais
i continguts formatius, suport en la gestio del pro-
jecte i maquinaria forestal durant el primer any de
funcionament, amb l'objectiu que, transcorregut
aquest periode, la cooperativa pugui continuar la
seva activitat de manera autbnoma.

Recull d'aprenentatges,
experiéncies inspiradores
i documentacio relacionada

COMPR
PUBLIC
RESPONSABLE

D'altra banda, es planteja la possibilitat d'explorar
una tipologia més de caracter integral, on les per-
sones usuaries dels serveis publics també fossin
socies, de tal manera que la suma conjunta entre
aquestes i 'administracié publica fos superior al
percentatge de control de les entitats col+labora-
dores encarregades de la gestio. Aixi, el control es
conservaria en mans de dues parts tan importants
com I'administracié publica i les persones usuaries
del servei, amb l'objectiu d'assegurar la finalitat per
la qual es va crear originariament la cooperativa,
en permetre la correccié de potencials desviacions
que es puguin produir.

PRINCIPALS APRENENTATGES

+ Interes per identificar férmules innovadores
amb potencials de gesti¢ participada i demo-
cratica en la gestio de serveis publics.

+ Valoraci¢ d'alternatives a l'externalitzacio tradi-
cional associada a la contractacié publica de
béns, obres i serveis.

+ Analisi previa i comparativa d'experiencies prac-
tiques a altres territoris.

+ Identificacio clara de l'objecte d'analisi i resolu-
ci6 executiva dels dubtes plantejats.

+ ldentificacié d'obstacles de caracter juridic i exe-
cuci¢ d'accions relacionades per superar-los.
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LAPLICACIO DE LA CPR A
LA DIPUTACIO DE BARCELONA

José Navarro Gavilan, técnic superior del Servei de
Contractacié de la Diputacio de Barcelona, presenta
el recorregut de la Diputacié de Barcelona en compra
i contractacio publica responsable.

La rellevancia de les decisions de compra per part
de les administracions publiques és tant qualita-
tiva com quantitativa, perqué aquestes poden ac-
tuar com a motor de canvi de I'economia, influir
positivament en els preus i contribuir a I'articulaciod
i consolidacié d'un mercat social basat en criteris
etics i socials.

En aquest sentit, la Diputacié de Barcelona (DIBA) ini-
cia la seva trajectoria en contractacio publica estra-
tegica I'any 2014 i ja compta amb una normativa in-
terna forga desenvolupada, que inclou entre d'altres:

+ Reserva social de contractacié per a l'exercici
2019 (29.11.2018)

+ Instruccions del Servei de Contractacio per
a la gestid de la contractacid administrativa
(25.6.2018)

+ Recull de clausules contractuals de caracter so-
cial (12.6.2017)

+ Instruccid per a la incorporacié de clausules so-
cials enla contractacié de la Diputacio de Barce-
lona (7.4.2016)

+ Instrucci¢ d'ambientalitzacié de la contractacid
(IAC) a la Diputacié de Barcelona i als organis-
mes dependents (24.7.2014)

La Instruccio per a la incorporacié de clausules so-
cials en la contractacié de la Diputaci¢ de Barcelo-
na, aprovada per Decret de Presidéncia I'any 2016,
s'aplica a qualsevol expedient de contractacié de
la DIBA (inclosos els contractes reservats) i té en
compte l'aplicacio transversal de les clausules so-
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cials (preveu la seva inclusié en qualsevol tipus de
contracte). La norma dona importancia a la figura
de la persona responsable del contracte i estableix
la inclusi¢ de les clausules socials en les diferents
fases del procediment de contractacid. A més,
considera que, a I'nora de decidir quines clausules
cal incorporar, s'ha de valorar la seva relacié amb
I'objecte, la tipologia de contracte i I'impacte social
gue es pretén aconseguir. En aquest sentit, existeix
el recull de clausules contractuals de caracter so-
cial, ja previst a la disposicié addicional Unica de la
instruccié de clausules socials, que va elaborar un
grup de treball transversal i que inclou propostes
de redaccid¢ de clausules per als Plecs de Prescrip-
cions Tecniques i els Plecs de Clausules Adminis-
tratives Particulars.

D'altra banda, la reserva de contractes s'estableix
per a centres especials de treball d'iniciativa soci-
al (regulats en la disposicié final catorzena de la
LCSP) i empreses d'insercié (regulades per la Llei
44/2007) i la DIBA defineix anualment I'import re-
servat, que peral'any 2019 és d'un mili¢ d'euros. Els
serveis subjectes de reserva contractual son els de
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neteja de recintes i edificis corporatius, la recollida
selectiva de residus, les arts grafiques, els serveis
de missatgeria i paqueteria, la bugaderia industri-
al, el subministrament de productes alimentaris i
textils, els serveis d'informacié i control d'acces-
sos i el suport a esdeveniments i jornades. D'altra
banda, els contractes reservats poden adjudicar-se
per qualsevol dels procediments contractuals que
preveu la LCSP incloent-hi els contractes menors, i
no és possible requerir la constitucié de garanties.
En aquest sentit, la reserva social de contractacié
per a l'exercici 2019, aprovada per Acord de Junta
de Govern, té com a objectiu promoure l'ocupacié
dels sectors més desafavorits mitjangant la reser-
va de contractes a CET i El i pretén ser una eina per
acomplir els objectius del Pla de mandat en ma-
teria social, d'inclusio i lluita contra la pobresa, tot
fomentant la cohesié i la reduccié de desigualtats.

Alguns exemples de contractes de la Diputacié de
Barcelona amb clausules socials incorporades sén
I'expedient 2019/0001605, corresponent al “Servei
de neteja, respectuds amb el medi ambient, del Pa-
vellé Mestral del Recinte Maternitat”, que incorpora

Recull d'aprenentatges, COMPRA
experiéncies inspiradores PUBLIC
i documentacio relacionada RESPONSABLE

condicions especials d'execucié amb la finalitat de
garantir el compliment dels convenis col-lectius i
les obligacions relatives a la Seguretat Social, aixi
com l'eliminacio de les desigualtats de genere (ga-
rantint un salari igual per a dones i homes i una
comunicacio no sexista) i el pagament en temps i
forma dels salaris del personal adscrit al contracte.

Quant a l'expedient 2019/0001486 del “Servei de
neteja respectuds amb el medi ambient, del Pave-
ll6 Mestral del Recinte Maternitat”, s'incorpora la
possibilitat de comprovar el compliment del con-
veni sectorial a I'hora de determinar si una oferta
és anormalment baixa. D'altra banda, a I'expedient
2018/0017215, del “Servei de neteja, respectuds
amb el medi ambient, del Centre de Prevencio i
Intervencié en Drogodependéncies (SPOTT) de la
Diputacio de Barcelona, ubicat al carrer Sant Hono-
rat, 5 de Barcelona (RESERVA SOCIAL)", cal desta-
car la reserva social a centres especials de treball
d'iniciativa social i empreses d'insercio.

De la mateixa manera, en I'expedient 2015/0006248
de “Subministrament del vestuari laboral corporatiu,
camiseria i génere de punt confeccionats respectant
les normes basiques de I'Organitzacio Internacional
del Treball (OIT) destinat al personal de la Diputacio
de Barcelona (6 lots)’, es demana l'acreditacié de
I'empresa o declaracié responsable de compliment
dels convenis fonamentals de I'OIT (llibertat sindi-
cal, negociacio col-lectiva, no treball forgds, igualtat
d'oportunitats i de tracte, i no treball infantil), a més
a més de sollicitar la relaci¢ detallada d'empreses
confeccionadores del producte final (amb nom,
adreca, teléfon i pais) com a requisit de solvéencia i
amb especial mencio a l'objecte del contracte.

Finalment, I'expedient 2018/0010304, “"Auditories i
Intervencié als habitatges en situacié de pobresa
energética dels municipis de les comarques de I'Alt
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Penedes, I'Anoia i el Garraf’, que va ser impugnat,
incorpora com a criteris d'adjudicacio la formacié
a les persones usuaries i al personal adscrit a l'exe-
cucio del contracte. A més, inclou penalitats rela-
tives a l'incompliment de les condicions especials
d'execucio.

Quant a l'evolucié en la inclusid de clausules so-
cials en els contractes de la DIBA, cal analitzar
els resultats dels indicadors de clausules socials.
En aquest sentit, s’ha detectat un increment pro-
gressiu i substancial en el nombre de contractes
amb clausules socials des de 2016, mentre que els
imports adjudicats de contractes amb aquestes
caracteristiques no han tingut una evolucio esta-
ble (import elevat el 2016, menor en 2017 i maxim
el 2018). Els resultats de 2018 mostren com el
52,71% de l'import adjudicat correspon a contrac-
tes que inclouen clausules socials, percentatge
que s'enfila fins al 71,78% si no es comptabilitza
I'import dels contractes menors.

El seguiment de I'execucio de les clausules és res-
ponsabilitat de cada unitat promotora de contrac-
tacio, sense que es disposin actualment de dades
agregades en aquest sentit. Cal destacar que la
flgura de responsable del contracte és clau i actu-
alment no disposa del grau de rellevancia i noto-
rietat que li correspon pel que fa a les tasques de
les quals és responsable. Finalment, independent-
ment de les clausules incorporades, és vital que la
memoria justificativa que les acompanyi disposi
del rigor tecnic i juridic suficient per a assegurar
aixf la solvencia técnica del procediment davant de
possibles impugnacions futures.
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PRINCIPALS APRENENTATGES

+ Disposicid d'una normativa interna que s'ha
anat ampliant i posant en practica des de 2014
i que regula la introducci¢ de clausules ambien-
tals i socials, aixi com la reserva social.

+ Existencia de diversos exemples de plecs que
han incorporat clausules socials i que poden ser
replicables.

+ Limpacte social que es pretén aconseguir és
una de les consideracions per tenir en compte a
I'hora de definir les clausules que cal incorporar
als contractes.

+ El recull de clausules socials ha estat elaborat
per un grup de treball de caracter transversal.

+ Necessitat delaborar les memories justificati-
ves del contracte amb rigor técnic i juridic per
tal de recopilar jurisprudencia técnica i legal im-
prescindible en cas de possibles impugnacions.
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CONCLUSIONS
| PROPOSTES
DE CONTINUITAT

La taula que hi ha a continuacié presenta un recull
dels principals aprenentatges identificats

PRINCIPALS APRENENTATGES
PRESENTACIO

+ Compromis de la XMESS per treballar la con-
tractacio publica responsable (CPR), constituint
un grup de treball especific.

+ Suport de la CPR i del seu Us estrategic per afa-
vorir 'ESS per part de totes les representants
governamentals presents a la jornada.

+ Existencia de mesures de suport en l'ambit
europeu per als ens locals interessats en pro-
moure I'ESS i possibilitat de crear xarxes amb
organitzacions i ens d'altres paisos europeus
per assolir objectius comuns.

+ Possibilitat d'utilitzar recursos ja existents de la
Generalitat de Catalunya i la Diputacio de Barce-
lona, quant a guies, procediments i models de
contractes.

+ Necessitat dels diferents nivells d'administracio
de treballar en xarxa, mitjangant la creaci¢ de
grups de treball especifics, per al desenvolupa-
ment efectiu de la CPR.

Recull d'aprenentatges,
experiéncies inspiradores
i documentacio relacionada
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REFLEXIONS GENERALS

Existeixen fortes sinergies positives entre la CPR
i 'ESS, pero¢ la compra i la contractacié no ho po-
den tot.

El moment actual i el seu context son claus a
I'hora de potenciar les possibilitats d'incorporacio
d'aspectes ASG a la presa de decisions publica.

Cal ajustar les expectatives sobre la LCSP, conei-
xer les oportunitats i limitacions existents i apro-
fitar totes les possibilitats al maxim.

Reflexionar sobre les caracteristiques especi-
fiques individuals com a poders adjudicadors i
valorar les accions relacionals i operatives priori-
taries.

L'exposicio al risc de rebre impugnacions és molt
elevada, cal preveure-les i desplegar les actuaci-
ons corresponents per a gestionar-les.

Els aspectes de caracter tecnic transversals a
I'aplicacio de consideracions ASG a la compra i
la contractacié publica (materialitat, valoracio del
teixit economic i social, requisits tecnics i juridics,
i sequiment) son claus i altament replicables.

El treball conjunt entre poders adjudicadors és
imprescindible per assegurar l'objectiu de trans-
formacid perseguit.
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ARBUCIES

Consideracio de la durada dels tramits per a la
recuperacio de la gestié municipal del servei de
menjadors en cas de gestié per part del Consell
Comarcal.

Col:laboracié amb les families i els centres a
I'hora de definir la gesti¢ del servei de menjadors
perqué aquesta s'adapti correctament a les ne-
cessitats i preferencies de les parts implicades.

Necessitat d'invertir recursos economics en I'ha-
bilitaci¢ d'instal+lacions per implantar un model
de menjador basat en la cuina saludable i el pro-
ducte fresc.

Capacitat de la contractacio publica responsable
per afavorir 'economia social i solidaria, alhora
que aquesta proporciona valor afegit a la gestio
del servei.

Consideracio de gran part dels potencials impac-
tes del contracte, en termes d'analisi de materia-
litat, a I'hora de definir les clausules.

Definicio d'indicadors de seguiment per determinar
limpacte d'un canvi de model de gestié del servei.

GRANOLLERS
Prioritat politica.

Implicacié de les persones que hauran d'utilitzar I'ei-
na en el seu procés de creacid i desenvolupament.

Identificacié de les families de productes i serveis
prioritaris a I'hora de pensar i reflexionar sobre les
possibles clausules a incloure a la guia.

Consideraci¢ de totes les fases contractuals i am-
pliacié de la perspectiva utilitzada a totes elles.
Formacid especifica, periddica i constant tant in-
terna com externa (empreses proveidores).
Realisme i supervisio. No té sentit incloure consi-
deracions que després no disposaran d'un meca-
nisme de seguiment.

Acompanyament formal al teixit economic per a
la correcta implantacio de les clausules. Cal fer-
ho tan facil com sigui possible.

Desenvolupament de mecanismes de seguiment
del grau de compliment de les clausules durant
tot el periode d'execucio del contracte.

Parametritzacié del seguiment del contracte
com un dels reptes per a la mesura d'impacte.

TERCER SECTOR SOCIAL

Necessitat de superar l'adjudicacié seguint el cri-
teri de l'oferta economicament més avantatjosa,
encara molt habitual en algunes tipologies de
contractes i reserves contractuals.

Consideracié de noves formes de gesti¢ dife-
rents de la contractacioé per garantir la qualitat i
estabilitat de determinades prestacions, aixi com
una quota de mercat per a I'economia social.

Importancia de la participacié dels agents econo-
mics i social en la cocreacié de normativa publica.

Elevat potencial dels ens locals per afavorir el
TSS a través de la concertacié social, perd exis-
tencia de limitacions legals.

VILAFRANCA DEL PENEDES

Prioritat politica i complicitat de totes les parts
involucrades.

La CPR necessita una iteracié molt elevada, com
a base per a l'aprenentatge i la consolidacio de
practiques, aixi com per a la consecuci¢ dels ob-
jectius establerts.

Relacio activa i intensa amb les entitats del teixit
economic i social per tal de valorar la forma més
efectiva d'incorporar clausules, aixi com per iden-
tificar les principals limitacions que no permeten
a cert tipus d'organitzacions participar a les licita-
cions publiques.
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Criteris innovadors: la valoracio de la distancia al
lloc de treball com un indicador de les condicions
laborals i l'impacte ambiental de I'activitat.

Compromisos vinculants i establiment de pena-
litzacions.

Una correcta definicié dels criteris d'adjudicacio
permet la concurréncia diversa d'organitzacions,
tot posant en valor avantatges competitius de
caracter social.

Ampliar I'abast d'inclusio dels criteris socials a
altres ambits de despesa publica.

Es important ampliar la consideracié d'economia
social a altres models d'activitat productiva més
enlla de les empreses d'insercié social i els cen-
tres especials de treball.

IGUALTAT DE GENERE

La consideraci6 transversal de la igualtat de gene-
re en les politiques publigues, una obligacio legal.

L'existencia de mdltiples efectes positius de la in-
troduccid de clausules d'igualtat de genere en els
contractes.

La manca de neutralitat de les politiques publi-
ques: si no s'actua, es perpetua la desigualtat.
Les possibilitats (i limitacions) que ofereix el nou
marc legal a I'hora d'incloure clausules de genere.
L'afectacio indirecta de clausules ambientals, so-
cials i etiques en la igualtat de génere.

La necessitat de realitzar un seguiment acurat
que inclogui la fase d'execucid.

La importancia de l'eficacia i I'eficiéncia: “Es millor
posar una clausula rellevant i fer-ne seguiment
real, gue no moltes i no fer-ne seguiment”.
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COOPERATIVES MIXTES DE SERVEIS PUBLICS

Interes per identificar formules innovadores amb
potencials de gestio participada i democratica en
la gesti¢ de serveis publics.

+ Valoracio dalternatives a l'externalitzacio tradici-
onal associada a la contractacio publica de béns,
obres i serveis.

+ Analisi previa i comparativa d'experiencies practi-
ques a altres territoris.

+ ldentificacio clara de l'objecte d'analisi i resolucid
executiva dels dubtes plantejats.

+ Identificacié d'obstacles de caracter juridic i exe-
cuci¢ d'accions relacionades per superar-los.

DIPUTACIO DE BARCELONA

+ Disposici¢ d'una normativa interna que s'ha anat
ampliant i posant en practica des de 2014 i que
regula la introduccié de clausules ambientals i
socials, aixi com la reserva social.

+ Existéncia de diversos exemples de plecs que
han incorporat clausules socials i que poden ser
replicables.

+ Limpacte social que es pretén aconseguir és una
de les consideracions per tenir en compte a I'ho-
ra de definir les clausules que cal incorporar als
contractes.

+ El recull de clausules socials ha estat elaborat
per un grup de treball de caracter transversal.

+ Necessitat d'elaborar les memories justificatives
del contracte amb rigor técnic i juridic per tal de
recopilar jurisprudencia técnica i legal imprescin-
dible en cas de possibles impugnacions.

La professionalitzacié de la compra i la contracta-
ci6 publica, i la corresponent creacié de xarxes i re-
cursos per assolir aquest estadi, esdevé una de les
conclusions més rellevants de caracter transversal
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a totes les experiencies compartides. El paper de
xarxes com la XMESS i els ens supramunicipals, aixi
com la promocié de plataformes tecniques que faci-
litin l'accés al coneixement compartit, és un dels as-
pectes que cal potenciar a curt termini per assolir la
implantacio de clausules ASG de forma exponencial
entre les diferents administracions publiques.

De la mateixa manera, aquestes xarxes de carac-
ter técnic permetran anar consolidant les xarxes
relacionals que cal formalitzar amb totes les parts
implicades en l'efectivitat de la inclusié de conside-
racions ASG en la compra i la contractacié publica,
incloent-hi el teixit econdmic i social.

En aquest sentit, les principals propostes de con-
tinuitat a curt i mitja termini relacionades amb la
jornada realitzada son les segtients:

* Habilitacio real i practica de xarxes per compartir
coneixement i mecanismes de suport mutu entre
administracions publiques.

+ Organitzacié de jornades de formacié especifi-
gues amb preséncia compartida tant de diver-
sos poders adjudicadors com de persones im-
plicades (técniques, juridiques i representants
d'entitats).

+ Participacid activa en la promocid, creixement
i extensio territorial de recursos técnics com la
plataforma ContrataResponsable de REAS.

Identificacié d'impactes ASG associats a les dife-
rents compres i contractacions publiques i apli-
cacio de perspectives innovadores en la definicid
de criteris ASG per incloure.

+Analisi de potencials modificacions que cal treba-
llar en els ambits normatius vigents en l'actualitat.
+ Comunicaci¢ i acostament a la ciutadania de la

contractacio publica responsable i les implicaci-
ons derivades.
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ANNEXOS

PROGRAMA EN DETALL DE LA JORNADA

Jornada de Compra Publica Responsable
22 de marg de 2019
innoBA, carrer del Peru, 52, Barcelona

09.00-09.30 h: Acreditacions i café
09.30-10.00 h: Presentacio de la jornada a carrec de:

Txell Carbd: en representacio de la vicepresidencia
de la XMESS

Maria Sol Lage: cap de I'Oficina Técnica d'Estrate-
gies per al Desenvolupament Economic de la DIBA

Anna Ciutat. Subdirectora general de Contractacio
de la Generalitat de Catalunya

Estelle Bacconnier: Thivet policy officer de la Direc-
cié General pel Mercat Intern, la Industria, 'Empre-
nedoria i el SME de la Comissié Europea

10.00-11.30 h: Ponéncia a carrec de Paco Blanco
Lopez, exdirector de Coordinacié de Contractacio
Administrativa de I'Ajuntament de Barcelona, amb
la introducci6 i dinamitzacié del debat a carrec
d’Amanda Ortega, experta en responsabilitat social
i contractacio publica responsable

11.30-12.00 h: Pausa café

12.00-14.00 h: Experiencies inspiradores
12.00-12.30 h:

Espai A: Menjadors escolars, per Josep M. Ribera,
técnic de I'Ajuntament d”Arbdcies.

Espai B: El procés d'implantacié de la Guia de con-
tractacio publica responsable en el dia a dia de
I'Ajuntament, per Ndria Blanchar, directora dels Ser-
veis de Contractacio i Compres de I'Ajuntament de
Granollers.

Recull d'aprenentatges,
experiéncies inspiradores
i documentacio relacionada
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12.30-13.00 h:

Espai A: Els serveis d'atencid a les persones i la
contractacio publica responsable, per Joan Segarra,
president de La Confederacio.

Espai B: Contractacio reservada, Entrem-hi, per Au-
reli Ruiz Mila, tinent d'alcalde de Serveis Centrals i
Hisenda de I'Ajuntament de Vilafranca del Penedes.

13.00-13.30 h:

Espai A: La igualtat de génere en la contractacio
publica, per lolanda Fresnillo, llicenciada en Socio-
logia i master en Cooperacié i Desenvolupament,
vinculada a I'Observatori del Deute en la Globalit-
zacié (0ODG)

Espai B: El projecte de cooperativa de serveis pu-
blics, per Ester Vidal Pujol-Xicoy, directora de serveis
d’Economia Cooperativa, Social i Solidaria i Con-
sum de I'Ajuntament de Barcelona, i Marina Berga,
advocada i socia del Col+lectiu Ronda.

13.30-14.00 h:

Aplicacio practica de la compra responsable a la
Diputacié de Barcelona, per José Navarro Gavilan,
técnic superior del Servei de Contractacié de la Di-
putacié de Barcelona.

14.00-14.15 h: Conclusions
14.15-14.30 h: Cloenda de la jornada a carrec d'Es-
ter Vidal, directora de Serveis d'Economia Coopera-

tiva, Social i Solidaria i Consum de I'Ajuntament de
Barcelona.
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LLISTA DE DOCUMENTACIO RELACIONADA

PRESENTACIO DE LA JORNADA

Codi de principis i conductes recomanables en la
contractacié publica de la Generalitat de Catalunya

Codi per a una contractacié publica socialment
responsable de la Generalitat de Catalunya

Pla nacional de compra publica d'innovacié de
Catalunya

Guies de compra publica verda de la Generalitat
de Catalunya

Nova eina de consulta de les previsions de futu-
res licitacions de la Generalitat de Catalunya

Presentaci¢ de la Guia de bones practiques per al
foment de l'accés de les PIME a la contractacio
del sector public de Catalunya

Model de contracte de rendiment energetic amb
garantia d'estalvi per a edificis publics de la Gene-
ralitat de Catalunya

Guia de bones practiques per la foment de I'R+-
D+l en 'ambit de la contractacio publica de la Ge-
neralitat de Catalunya

Informes anuals d'indicadors amb especial refe-
rencia a 'adjudicacio a PIME de la Generalitat de
Catalunya

Portal web de contractacio publica de la Genera-
litat de Catalunya
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Presentacions utilitzades per a les diferents po-
néencies.

Plecs disponibles al perfil del contractat dels dife-
rents ens publics.

Guia de clausules socials de I'Ajuntament de Gra-
nollers

Document de propostes de la Confederacio: "Per
una gestio de serveis publics d'atenci¢ a les per-
sones amb la iniciativa social sense afany de Iu-
cre a través de I'accié concertada.”

Guia per la incorporacié de la perspectiva de ge-
nere en els contractes publics de la Generalitat
de Catalunya

“Capitol 6. Contractacio publica responsable i
clausules socials per revertir la desigualtat de
genere. Oportunitats i limits’, de 'estudi Innovaci-
ons locals contra la desigualtat de génere a l'ocu-
pacio de I'Institut de Ciencies Politiques i Socials
(2018)

Projecte “Impulso a la creacion de Cooperativas
de Servicios Publicos y Cooperativas Mixtas: nu-
evas formulas cooperativas recogidas en la Ley
de Cooperativas Andaluza”:

- Informe Juridic: Cooperatives de Serveis Publics
- Manual guia: Cooperatives mixtes.

- Manual guia: Cooperatives de Serveis Publics.
Constitucion de una cooperativa de servicios
publicos para el ejercicio de competencias mu-
nicipales en la administracion local andaluza.
Cuestiones juridicas para la creacion de una Coo-
perativa de Servicios Publicos por el Ayuntamien-
to de Villamanrique de la Condesa (Sevilla).
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Projecte Forestal COOP

- Noticia relacionada

- Fullet informatiu

Article “La alternativa cooperativa en la presta-

cién de servicios publicos sostenibles” per Vega
Maria Arndez Arce (2018).

Reserva social de contractacié per a l'exercici
2019 de la Diputacié de Barcelona.

Instruccions del Servei de Contractacio per a la
gestio de la contractacié administrativa de la Di-
putacié de Barcelona.

Recull de clausules contractuals de caracter so-
cial de la Diputacio de Barcelona.

Instruccio per a la incorporacio de clausules socials
en la contractacio de la Diputacio de Barcelona.
Instruccié d'ambientalitzacié de la contractacio
(IAC) a la Diputacio de Barcelona i als organismes
dependents.

Recull d'aprenentatges,
experiéncies inspiradores
i documentacio relacionada
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