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DESCRIPCIO | OBJECTIUS

L’experiéncia consisteix en la posada en marxa
d’'un programa municipal per a la concessio de
vals de xec servei a la ciutadania de
Sobremunt.

Aquests xecs servei tenen com a finalitat
facilitar l'accés de la poblacié a serveis de
proximitat, mitjancant un  sistema  de
copagament entre la persona usuaria i
'Ajuntament. Aquesta iniciativa busca fomentar
el benestar de la ciutadania i, alhora, promoure
I'us de serveis locals.

Els xecs servei son titols de valor economic
limitat, emesos per I'Ajuntament, que permeten
cobrir parcialment el cost de serveis prestats
per empreses o professionals autdonoms del
municipi. El suport economic que ofereixen
aguests xecs pretén reduir la carrega
econOmica que suposa la contractacio
d’aquests serveis, fent-los més accessibles per
a les persones beneficiaries.

Aquesta actuacié esta dirigida exclusivament a
la poblacié6 de Sobremunt que compleixi els
requisits recollits al Programa. Les persones
beneficiaries hauran de contractar els serveis a
través de proveidors autoritzats, garantint aixi la
qualitat del servei i Iimpacte positiu en
I'economia local.

Els objectius principals de la iniciativa sén
millorar la qualitat de vida dels veins i
veines, afavorir la cohesié social, i
dinamitzar  Pactivitat  economica del
municipi, especialment dels petits negocis i
professionals autdbnoms. D’aquesta manera, el
programa contribueix tant al suport de les
persones com al desenvolupament del teixit
productiu local.

Enllag a les

FUNCIONAMENT

Aquesta politica publica neix de la voluntat de
donar resposta a les necessitats reals i
concretes de la poblaci6 de Sobremunt. Per
identificar-les amb rigor, es va encarregar un
estudi sociodemografic a la cooperativa Cuidem
Llucanes, que va permetre detectar mancances
en l'accés a determinats serveis de proximitat,
especialment per part de col-lectius vulnerables
o amb dificultats d'autonomia.

A partir d’aquesta diagnosi, es va cercar
financament per impulsar una accié concreta i
efectiva: la creaci6 d’un sistema de xecs servei.
Es va comptar amb la col-laboracio dels serveis
socials, que van assumir la valoracio
socioeconomica de les families potencialment
beneficiaries, tot determinant quin nivell
d’aportacio podien assumir. Aquesta fase va ser
clau per garantir que els ajuts arribessin a qui
realment ho necessitava i que el copagament
fos just i proporcional a la capacitat econdmica
de cada llar.

Finalment, es van dissenyar els xecs i es va
contactar amb la cooperativa Cuidem Llucanés i
altres empreses i professionals del territori per
assegurar que hi hagués una oferta de serveis
capac¢ de cobrir les demandes detectades. Un
cop establertes les condicions i validada la
viabilitat, es va posar en funcionament el
programa. Aquest procés ha estat fonamental
per construir una politica publica arrelada al
territori, adaptada a les persones i amb una
mirada col-laborativa entre administracio,
agents socials i teixit economic del territori.

MOTIVACIO

donar cobertura a les necessitats de les
persones del municipi.

Al mateix temps, es vol afrontar les dificultats
propies de l'entorn rural, com [I'envelliment
progressiu de la poblacid, la soledat no volguda
i, en molts casos, la manca de xarxa
comunitaria 0 de suport. Aquestes condicions
fan necessari implementar mesures que facilitin
la vida quotidiana i garanteixin una atencio
digna i adequada a totes les persones,
independentment de la seva situacio personal o
economica.

RECURSOS

Per dur a terme aquesta experiéncia, s’han
destinat recursos propis de ['Ajuntament de
Sobremunt, aixi com subvencions especifiques
de la Diputaci6 de Barcelona orientades a
'impuls de politiques de cures.

A nivell de personal, s’ha comptat amb la
implicacié directa de I'equip técnic municipal i la
dedicaci6 de [lalcaldia, que ha coordinat i
impulsat el desplegament del programa.

Per tal de donar resposta a la demanda
detectada, també s’ha comptat amb els equips
professionals de la cooperativa Cuidem
Llucanes i altres empreses del territori, que han
assumit la prestacié dels serveis vinculats als
Xecs, garantint una atencié  propera,
personalitzada i arrelada a les necessitats de
les persones del municipi).

IMPACTE | REPTES DE FUTUR

L’'impuls d’aquesta politica publica respon a la
voluntat de [I'Ajuntament de Sobremunt de
donar resposta a les necessitats reals de la
seva ciutadania, especialment pel que fa a
'accés a serveis de proximitat, i, sobretot, per

L'experiéncia ha tingut diversos efectes
positius, tant a nivell social com comunitari. Un
dels impactes més destacats ha estat la
capacitat de donar resposta directa a les
necessitats de la poblacio, especialment de les
persones amb més dificultats per accedir a
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serveis de cures i suport. La bona acollida del
programa per part de la ciutadania ha estat
constant: cada vegada que s’ha activat, ha
rebut una resposta immediata i positiva, i les
valoracions recollides informalment a través del
contacte directe amb les persones usuaries han
estat molt satisfactories. Aquestes valoracions
han estat un dels principals indicadors d’exit del
projecte.

A més, el programa ha contribuit a fer xarxa
entre serveis, entitats i professionals, generant
una dinamica de col-laboracié que reforca el
teixit social i economic de la comarca. S’ha
aconseguit crear ocupacid per a persones del
territori, fomentar la contractacio de serveis
locals i, en definitiva, unir col-lectivitats amb un
objectiu compartit: millorar la qualitat de vida
dels veins i veines.

Tanmateix, també s’han detectat limitacions
importants. Una de les dificultats principals és la
manca de personal disponible per cobrir la
demanda, especialment en un municipi petit i
rural com Sobremunt. Sovint no hi ha prou
professionals al mateix poble, i les persones
dels municipis veins no sempre estan
disposades a desplacar-se. Aixo limita la
capacitat de resposta del programa i pot
generar frustracié tant per part de les persones
beneficiaries com dels serveis implicats.

Pel que fa a I'evolucié del projecte, es preveu
continuar impulsant el programa de xecs servei.

CREATIVITAT

El nostre ideal de politica publica en 'ambit de
les cures i els serveis de proximitat passaria per
garantir-ne I'estabilitat i continuitat en el temps,
amb financament estructural, tant propi com
provinent d’altres administracions (Diputacio,
Generalitat, etc.).

Ens agradaria comptar amb una dotacio
econdmica suficient i regular, aixi com amb
personal técnic especialitzat, tant en I'ambit
social com en la gestid, per poder planificar,
executar i avaluar el programa de manera
eficient. També voldriem disposar d’'un sistema
integrat de seguiment i indicadors que permetés
valorar I'impacte de les accions i ajustar-les a
les necessitats canviants del territori.

Pel que fa a les aliances, aspirem a consolidar
una xarxa estable de col-laboracié amb entitats
del tercer sector, empreses locals, cooperatives
com Cuidem Llucanés i serveis socials,
fomentant una coresponsabilitat real entre tots
els actors.



